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dentificar as opo
e antecipar as

A RAPIDA EVOLUCAO das tecnologias
digitais esta a transformar profundamente
a economia e a sociedade, abrindo perspe-
tivas de um mundo mais interconectado e
inteligente: um mundo onde estéo a emergir
novas formas de relacionamento entre as
empresas, no interior das empresas, entre
produtores e consumidores, entre 0 homem
€ a maquina.

Como qualquer revolugdo tecnoldgica, a
transformacao digital traz promessas de
maior produtividade e de mais prosperida-
de. Mas, como sempre que surgem alte-
racdes mais bruscas e profundas, surgem
também medos e ameagas associados a
perturbacdes nos modelos de negdcio e
nos mercados.

Por isso, € necessario identificar as oportu-
nidades e antecipar as dificuldades.

Nao podemos deixar que 0s assuntos quo-
tidianos que ocupam boa parte do nosso
tempo e da nossa atengdo nos distraiam
desta vaga de fundo que a generalidade das
empresas, de todos os setores de atividade,
esté a viver ou ira viver no curto prazo.
Consciente desta realidade, a CIP criou
recentemente o seu Conselho Estratégico
para a Economia Digital.

Como afirma, nestas péaginas, o seu Presi-
dente, Pedro Duarte, este novo Conselho
assume dois grandes objetivos: por um lado,
contribuir para preparar as empresas portu-
guesas (liderancas e trabalhadores) para as
atuais disrupcdes tecnoldgicas e, por outro,
trabalhar com todo o ecossistema (publico
e privado) para gerar um ambiente no Pais
propicio a esta gigantesca oportunidade
que a economia digital nos proporciona.
Também no nosso Congresso, No proximo

dia 11 de abril, iremos refletir, entre outros
temas, sobre a transformacéo digital, as
suas previsiveis consequéncias e as suas
multiplas exigéncias.

Um dos painéis tera como titulo, precisa-
mente, “as empresas na lideranga da trans-
formacao digital”. E, porque n&o podemos

EDITORIAL = m s

unidades

dificuldades

esquecer a dimensao humana e social deste
processo, iremos também debater “as em-
presas, as pessoas e 0 trabalho do futuro”.

E ja com a perspetiva do nosso Congresso
que langamos este numero da nossa revista
com o tema central da “Transformagao Di-

gital”. ©

Antdnio Saraiva
PRESIDENTE DA CIP
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A Efacec € a maior empresa
industrial portuguesa do setor
elétrico e eletromecanico,
desenvolvendo produtos e sistemas
tecnologicamente inovadores

e sustentaveis que fazem parte

do dia-a-dia de milhGes de
www.efacec.com pessoas, pelo mundo inteiro.

através da integracao de diferentes
competéncias e tecnologias mais

de energia, ambiente e transportes
inovadoras

Criando valor com solucoes

NO presente
com a energia
do futuro

Focamo-nos no sucesso dos nossos clientes
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A transformacao digital estas prestes a ditar uma nova ordem
mundial, economica e societaria. Um admiravel mundo novo,
interconectado e inteligente, cheio de ameacas mas com
inumeras oportunidades. Uma corrida onde Portugal e as

empresas portuguesas nao vao querer ficar de fora.
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Chamam-lhe Economia Digital, a Econo-
mia do Futuro, 4% Revolugéo Industrial ou
Industria 4.0. Diferentes nomes para uma
mesma realidade: uma nova dimensao de
interconectividade, de pessoas e maqui-
nas, uma rede etérea e global, capaz de
produzir uma quantidade massiva de da-
dos, tornando visiveis padroes até agora
impossiveis de processar pela mente hu-
mana. Mais: munida na sua capilaridade
de maquinas e objetos capazes de apren-
der, comunicar entre si e tomar decistes
per si.

Em suma, falamos de uma nova era de
desenvolvimento tecnolégico, caracteriza-
do pela transformacéo digital, comumente
designada de 42 Revolugdo Industrial. E
certo que ainda n&o existe um consenso
quanto a forma e dimensao do impacto,
ndo s6 econdmico mas também societa-
rio, mas o facto de ser referida como uma
“revolucao”, é indicativo do seu potencial
e abrangéncia.

E neste contexto que a CIP- Confede-
ragcdo Empresarial de Portugal, criou re-
centemente o seu mais recente Conselho
Estratégico, dedicado a Economia Digital.
Um grupo de trabalho que relne a mes-
ma mesa 0s principais representantes do
setor nacional (ver tabela) que, em nome
individual, contribuirdo para a construcdo
do pensamento estratégico da economia
digital em Portugal, consolidado no co-
nhecimento e na larga experiéncia de que
dispdem no setor. Para Pedro Duarte, pre-
sidente do novo Conselho Estratégico da
CIP, “atransformagcao digital €, hoje em dia,
um pilar fundamental para 0 sucesso das
nossas empresas e, desse modo, para se
gerar mais crescimento e mais emprego.
Este Conselho Estratégico procurara dar
0 seu contributo para que o Pais se afirme
neste novo mundo em que as tecnologias
deverdo ser uma ferramenta de sucesso
econdémico e de justica social”.

A Economia Digital esté longe de se cingir
a um novo paradigma econdmico. Antes
permeia todos o0s aspetos da sociedade,
da forma como as pessoas comunicam,
as competéncias necessarias para arran-
jar um bom emprego, passando pelos
avancos cientificos e aos processos de
tomada de decisdes politicas. E ndo nos
enganemos, a economia do futuro é hoje:
No Quénia, os dados méveis sdo usados
para identificar padrdes e focos de infe¢ao
de maléria, ajudando a orientar os esfor-
¢os de erradicagdo da doenga; os dados
dos sensores de camides de mercadorias,
combinados com a andlise de dados de
mapeamento, permite hoje as transpor-

E NESTE CONTEXTO QUE
A CIP- CONFEDERACAD
EMPRESARIAL DE
PORTUGAL, CRIOU
RECENTEMENTE O SEU
MAIS RECENTE CONSELHO
ESTRATEGICO, DEDICADO A
ECONOMIA DIGITAL

ESTA E A 42 REVOLUCAQ
INDUSTRIAL E SEU IMPACTO
ECONOMICO SERA MASSIVO

ESTE AUMENTO DA
AUTOMACAO DAS TAREFAS
DE ROTINAALTERA A
PROPRIA NATUREZA DO
TRABALHO HUMANO E,
POR CONSEGUINTE, O
EQUILIBRIO DO MERCADO
DE TRABALHO

NUM FUTURO NAO MUITO
DISTANTE NAO SERA
NECESSARIO COMPRAR
NOVAS MAQUINAS
INDUSTRIAIS OU UM NOVO
VEICULO AUTOMOVEL...
A MAIS RECENTE VERSAO
ESTARA A DISTANCIA
DE UM UPGRADE

tadoras pouparem milhdes de litros de
combustivel e reduzirem emissdes; agri-
cultores, do lowa a india utilizam dados a
partir de sementes, satélites e sensores na
tomada de deciséo sobre 0 que plantar e
como se adaptarem as alteragdes clima-
ticas.

Esta é a 4% Revolugao Industrial e seu im-
pacto econdmico sera massivo. Empresas
como a Uber ou o Airbnb sdo exemplos
do potencial da economia partilhada; as
moedas virtuais sdo um dos produtos
acabados da tecnologia Blockchain; o
despontar da impresséo em 3D e 4D per-
mite ja um vislumbre das profundas alte-
racdes que se avizinham na manufatura.
Mas neste admiravel mundo novo, é na
chama-da “internet das coisas” que resi-
dira talvez a maior revolugéo.

A revolucao das maquinas
Segundo estimativas do McKinsey Global
Institute, em 2025, 26 a 30 mil milhdes de
aparelhos, tanto em casa como nos locais
de trabalho, estar&o equipados com sen-
sores, processadores e software embuti-
do, e conectados a “internet das coisas”.
Objetos que terdo a capacidade de operar
autonomamente a partir dos dados reco-
lhidos e comunicados entre si e que, quan-
do combinados com outras tecnologias,
como a cloud e a inteligéncia artificial, per-
mitirdo a automacao de grande parte do
processo produtivo, nomeadamente de
tarefas repetitivas até agora realizadas por
humanos. Note-se alias que, enquanto as
anteriores revolucdes industriais condu-
ziram a um aumento da mecanizagao de
tarefas fisicas, a 42 revolucao industrial vai
além: promete a automacgéao total destas
tarefas repetitivas, dando origem as cha-
madas fabricas inteligentes, e libertando
recursos humanos para tarefas criativas e
de maior valor acrescentado.

Ora este aumento da automagéo das ta-
refas de rotina altera a propria natureza
do trabalho humano e, por conseguinte,
0 equilibrio do mercado de trabalho. Uma
nova realidade que obrigara as empresas
a repensarem 0s seus modelos de nego-
cio de forma a manterem-se competitivas,
enquanto os legisladores terdo um papel
fundamental a desempenhar na formagéo
de novas geracdes de recursos humanos
— e na requalificagdo dos existentes — além
da criacdo de regulacao enquadrada com
as novas infraestruturas digitais, capaz de
salvaguardar os principios da concorrén-
cia, ciberseguranca e os direitos dos con-
sumidores na era digital. Exigéncias para
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ECONOMIA DIGITAL

uma economia do amanha que comecga
ja hoje a manifestar-se na forma como al-
guns setores de atividade estao organiza-
dos, seja no setor automovel e dos trans-
portes, através dos veiculos auténomos,
na energia através das redes inteligentes
(smart grids), ou na saude, em campos
tao distintos como as cirurgias assistidas
por computador, a monitorizagdo do esta-
do de saude de pacientes em tempo real,
OU NOS primeiros passos na impressao 3D
de 6rgaos humanos.

Mas esta “internet das coisas” n&o se es-
gota em fabricas inteligentes, maquinas e
rob6s. Neste mundo de objetos conecta-
dos entram também vestuario inteligente,
edificios, veiculos ou implantes, todos
equipados com sensores e com O seu
proprio endereco de internet cujo output,
uma vez agregado em “big data”, sera
uma fonte valiosa de informagao precisa.
A variedade e ubiquidade destes objetos
permitirdo a recolha de dados, virtualmen-
te, de qualquer tipo ou origem, desde as
condicdes de trafego ao estado de um
paciente, numa escala sem precedentes.
E no progresso dos sistemas de ‘data
analytics’ (analise prescritiva) que reside a
chave da extracao de valor desta informa-
¢ado. Uma ferramenta que permite analisar
uma vasta quantidade de dados, e detetar
e interpretar padrdes até entdo impossiveis
de calcular, identificar ou sequer imaginar.
Ao tornar a interpretacéo destes padrbes
significativos para maquinas e humanos,
permite a predicao das maquinas, a rea-
lizacdo de diagnoésticos, a construcao de
modelos de andlise de risco, perceber a
preferéncia dos consumidores, em suma,
permite construir suportes avangados a
tomada de decisao.

Se até agora o progresso tecnolégico as-
sentou, em grande parte, na criacdo de
novo hardware, este novo ciclo sera guia-
do principalmente pela criagdo de valor
através de dados e do desenvolvimento
de software. As tecnologias das 4® Revo-
lucado Industrial transferem as funcionali-
dades da inovagéo em componentes me-
céanicas ou elétricas para o mundo digital.
Num futuro ndo muito distante nao sera
necessario comprar novas maquinas in-
dustriais ou um novo veiculo automovel...
a mais recente versao estara a distancia
de um upgrade, tal como hoje acontece
com O seu computador ou telemovel.

-
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Exemplos de aplicacoes
das novas tecnologias

Dispositivos (utilizéveis e ingeriveis] para
monitorizar e manter a salde e o bem-estar
humanos, gestao de doencas, aumento da
aptidao fisica, monitorizacao remota do estado de
saude dos pacientes, sistemas de telessaude.

Agricultura prescritiva, analise de dados
agrupados regionalmente, manutencao preditiva,
monitorizacao em tempo real, tratamento
preditivo de gado.

Controladores domésticos e sistemas

de seguranca, energia inteligente (termostatos
e AVAC), iluminacdo inteligente,

automacao residencial.

Check-out automatico, otimizacao

de inventario, rastreabilidade de alimentos,
operacoes de omnicanal, sinalizacao digital,
ofertas digitais de consumo na loja,
pagamentos/compras através de comunicacao
por campo de proximidade.

Gestao de energia e seguranca

em edificios de escritorios, melhoria da
produtividade, inclusive para funcionarios com
flexibilidade laboral, producao e gestao de ativos,
identificacao de pessoal.

Eficiéncia operacional, otimizacao do uso
e inventario de equipamentos, manutencao
preditiva, salde e seguranca.

Controlo inteligente de trafego, redes
inteligentes, medidores inteligentes,
monitorizacao ambiental, gestdo de recursos

e residuos, solucoes de estacionamento, controlo
de infraestruturas publicas, seguranca publica

e resposta de emergéncia.

Navegacao conectada, definicdo de rotas

em tempo real, localizacao de mercadorias,
veiculos autdonomos e controlo aéreo,
transporte partilhado, gestao de ativos e frotas,
monitorizacao de cargas, transportes publicos
automatizados, vigildncia maritima e costeira.

Manutencdo com base nas condicdes do veiculo,
e-Call, veiculos conectados.

Seguranca de ativos remotos, seguros
telematicos, caixas multibanco inteligentes,
sinalizacdo bancéria digital, avaliacao de riscos
no mercado segurador.

Fonte: McKinsey Global Institute; Comissao Europeia; Instituto Europeu de Patentes
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O mundo
em 2025

Em 2015, o Forum Econémico
Mundial realizou um inquérito
junto de mais de 800 executivos
e especialistas em tecnologias
de informacao e comunicacao,
sobre qual a sua percecao a

respeito de 21 “pontos de viragem”,

ou seja, aqueles momentos em
que as novas tecnologias serao
definitivamente adotadas pela

sociedade mainstream. Segundo
as estimativas dos especialistas,

11 destes 21 momentos de
transicao tém uma elevada
probabilidade (mais de 80%)
de ocorrerem até 2025.

Fonte: Forum Econémico Mundial 8
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10% da populacao

usara vestuario com ligacao
a internet

91,2%

90% da populacéao tera
acesso a armazenamento
ilimitado e gratuito

91,0%

Um biliao de sensores
conectados a internet
89,2%

Primeiro rob6 farmacéutico
nos EUA
86,5%

10% dos 6culos
com ligacao a internet
85,5%

80% da populacao com
presenca digital na internet
A

Primeiro automével impresso
em 3D entra em producao
84,1%

Primeiro Governo a substituir
sensos por fontes

de ‘big data’

82,9%

Primeiro telemovel de
implante disponivel
comercialmente
81,7%

5% dos bens de consumo
impressos em 3D
81,1%

90% da populacao usa
smartphones
80,7%



90% da populacao com
acesso regular a internet
78,8%

Veiculos autonomos
equivalentes a 10% do numero
de carros norte-americanos
78,2%

O primeiro transplante de um
figado impresso em 3D
76,4%

30% das auditorias as
empresas realizadas através
de Inteligéncia Artificial
75,4%

Primeiro Governo a coletar
impostos via tecnologia
blockchain

73,1%

Mais de 50% do trafego
domeéstico de internet
consumido por eletrodomésticos
69,9%

Mais viagens via car sharing
do que viagens particulares,
em termos globais

67,2%

A primeira cidade com mais
de 50.000 pessoas e sem
semaforos

63,7%

10% do PIB mundial
armazenado em tecnologia
blockchain

57,9%

O primeiro robé com Inteligéncia
Artificial num Conselho de
Administracao

45,2%
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. Trés perguntas a...

Bernardo Correia Go gle
Country Manager Google Portugal

A evolucao para uma economia digital é um
processo inevitavel. As empresas portuguesas
estao cientes dos desafios que se avizinham?
Comegam a estar, mas ha muito para fazer. Todos os setores tém
de entender a importancia de se pensar primeiro no consumidor
de uma forma digital, como por exemplo a omnicanalidade no Re-
talho, a internacionalizagdo em modelos de capex ligeiros através
de e-commerce, a construcdo de plataformas transacionais mobile
friendly, etc.

De que forma as empresas portuguesas deveriam
estar a preparar-se para este novo paradigma?

O essencial é comecar pelo mindset correto: aprender, aprender,
aprender. Tirando as startups, poucos nasceram digital first, e temos
de nos equipar com o0 mesmo espirito de empreendedorismo, inova-
¢ao e urgéncia dessas mesmas startups.

Que conselhos deixaria as empresas portuguesas?
Comecem pelo mais facil: construam plataformas de venda online
que utilizem as melhores praticas internacionais e que sejam mobile
first (ex: Progressive Web Apps e Accelerated Mobile Pages). Depois,
mais a frente, adotem um mindset the “always in beta”, com melho-
rias urgentes e constantes. Para algumas, olhem em paralelo para
a expansao internacional através de online ndo como um bicho de
sete cabecas, mas como a oportunidade de uma vida. Por fim, na
sua estrutura organizacional precisam de estar atentos aos sistemas
de incentivos internos: como € que garanto que crio estruturas que
est&o alinhadas com os objetivos de transformacéo digital. Nao vale
ter uma equipa online a competir com outra offline, todos os tou-
chpoints tém de estar alinhados.

MW CHALLENGES,
gﬁ 1HAS

A evolucao para uma economia digital é um
processo inevitavel. As empresas portuguesas
estao cientes dos desafios que se avizinham?

As empresas portuguesas estdo cada vez mais cientes, sim. As
grandes organiza¢des estao, naturaimente, mais atentas e prepara-
das, mas a onda de transformagao € muito forte e esté a chegar a
todo o lado. O aumento das competéncias médias do pais, a todos
0s niveis, por forga da elevagéo média dos niveis de educacéo e for-
magcao, esta também a dar o seu relevante contributo, sendo certo
que se justifica alguma aceleragéo a este respeito para que a dina-
mica possa influenciar positivamente os niveis de competitividade
da economia, dado que, neste ambiente fortemente concorrencial
em que cada vez mais, e ainda bem, vivemos, a transformacéo é
verdadeiramente global.

Nuno Santos
CEO GFI Portugal

De que forma as empresas portuguesas deveriam
estar a preparar-se para este novo paradigma?

E fundamental aumentarem-se as competéncias para o digital e, em
particular, a intensificacéo do uso de tecnologias, a todos os niveis,
nas organizagdes. Uma das formas mais rapidas e menos arriscadas
de o fazer ¢ através da “injecéo” de capital humano qualificado para
o efeito. Normalmente, as geracdes mais novas séo, a este respeito,
mais robustas, porque ja foram formadas num mundo muito digital
e, por isso, podem ser o indutor muito forte dessa transformacao.

Que conselhos deixaria as empresas portuguesas?

Que nao temam. Pelo contrario, que abracem este novo paradigma
porque 1) ele vai naturalmente impor-se e 2) se feito com entusiasmo
e determinagéo, pode abrir muitas oportunidades globais as empre-

sas portuguesas.

A evolucao para uma economia digital é um
processo inevitavel. As empresas portuguesas
estao cientes dos desafios que se avizinham?

Creio que as empresas estdo cientes que terdo de se transformar.
Todavia, ndo considero que estejam muito cientes sobre a dimen-
sao dos desafios aos quais poderdo estar expostas. Quanto mais
bem informadas estiverem as empresas e melhor preparada estiver
a sociedade em geral, maior sera a oportunidade para a nossa eco-
nomia.

Luis Urmal Carrasqueira
Diretor Geral SAP Portugal

De que forma as empresas portuguesas deveriam
estar a preparar-se para este novo paradigma?
Ganhando competéncias ou procurando o know-how de quem en-
tende esta transformagcéo digital no contexto do seu negécio, estru-
turando-se de forma consistente e flexivel, visando n&o s6 o controlo
do negdcio em tempo real, como também a prépria antecipacdo de
tendéncias.

Que conselhos deixaria as empresas portuguesas?
Que pensem num mercado global. Que observem o que se esta a
passar nas suas congéneres dos principais mercados internacionais,
dando especial atengéo ao desenrolar da transformacao do seu ne-
gdcio e ao desenvolvimento do comportamento dos seus clientes ou
ao dos clientes dos seus clientes.
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Sofia Tenreiro
Diretora Geral Cisco Portugal

A evolucao para uma economia digital é um processo
inevitavel. As empresas portuguesas estao cientes
dos desafios que se avizinham?

Ja é seguro dizer que em breve todos os setores de atividade
terdo uma forte presenca digital, uma tendéncia que se vai afir-
mar cada vez mais ao longo dos anos. E por isso imperativo para
qualquer empresa acelerar a sua transformagéo digital, manter a
sua competitividade no mercado e ndo perder 0 seu espaco para
a concorréncia. No entanto, apesar de acreditar que ja existe uma
forte consciéncia quanto aos desafios inerentes a esta tendéncia,
creio que ainda ha muito caminho a percorrer no processo trans-
formacional das empresas portugueses, principalmente quando
falamos das microempresas e das PMEs, que sdo as principais
representadoras do nosso tecido empresarial.

De que forma as empresas portuguesas deveriam
estar a preparar-se para este novo paradigma?

Viséo e planeamento. A transformacgéo digital nas empresas esta
centrada em facilitar os processos de trabalho e de comunicagéo,
fornecer ferramentas de comunicagéo que possibilitam aceder a
clientes e mercados que antes n&o estariam ao alcance de peque-
nas empresas e oferecer a melhor experiéncia possivel aos clientes.
Ao importar para 0 negécio todas estas mais valias, as empresas
tém um conjunto de novas oportunidades a explorar que podem
potenciar novas fontes de receita e promover 0 seu crescimento.
As empresas devem procurar planear qual o impacto que a digi-
tizagdo pode ter no seu negdcio e assim conseguir tirar proveito
destas oportunidades. Para isso é essencial visdo, que associada a
um planeamento forte permite a implementacdo de novas estraté-
gias de forma rapida e eficientes. Assim, as empresas conseguirédo
antecipar e colmatar quaisquer dificuldades com que se deparem,
tornando a entrada nesta nova era mais pragmatica e eficiente.

Que conselhos deixaria as empresas portuguesas?
As empresas portuguesas devem, na minha opinido, alavancar na sua
inovagao, criatividade e capacidade de se diferenciarem com poucos
recursos para, usando a tecnologia, se tornarem muito mais compe-
titivas a nivel global. A tecnologia pode impactar muitas dimensées
dentro de cada empresa e deve sempre ser vista em termos holisti-
COS e em Cconjugagcao Com 0S Processos da empresa e a sua cultura.
As empresas devem aproveitar as tecnologias disponiveis no merca-
do, que podem ser integradas com 0s Seus Processos, para automa-
tizar e otimizar determinadas tarefas e atividades essenciais, mas que
roubam tempo Util que deve ser dedicado a tarefas mais importantes
e diferenciadoras. Por outro lado, as empresas devem, também, tirar
partido da mobilidade, através dos varios dispositivos que podem ser
conectados, da omnipresenga inerente aos mesmos e da informacéo
muito rica que conseguem obter. Outro grande beneficio da tecnolo-
gia tem que ver com a utilizag&o das plataformas digitais colaborati-
vas que podem facilitar processos internos; tirar proveito dos novos
canais de comunicacéo e interacdo como as redes sociais. Estas
s80 apenas algumas possiveis orientacbes e sugestbes que podem
ajudar as empresas a adaptarem-se a este novo panorama.

Paula Panarra

m .
Diretora Geral da Microsoft Portugal Microsoft

A evolucao para uma economia digital € um processo
inevitavel. As empresas portuguesas estao cientes
dos desafios que se avizinham?

A 4?2 Revolugéo Industrial é uma realidade e as empresas estéo a
ganhar consciéncia do impacto que a Tecnologia ja tem em todos
0S negdcios e setores de atividade. E preciso que percebam quéo
premente é a adogao de solucdes de modernizagéo do ambiente
de trabalho, que podem e devem reinventar a relacao com clien-
tes, que poderao otimizar operagdes e criar mesmo novos produ-
tos e/ou servigos digitais. Pela primeira vez na Historia, a nossa
localizacao geogréfica e a dimensao do Pais ndo amputa 0 nosso
potencial de crescimento, pelo que € urgente que as empresas
encarem esta inevitabilidade e invistam na sua adapta¢éo ao novo
paradigma digital.

De que forma as empresas portuguesas deveriam
estar a preparar-se para este novo paradigma?

As empresas portuguesas tém dado provas constantes de uma
enorme resiliéncia quando enfrentam adversidades e, principalmente,
de uma enorme capacidade de adaptacao e reestruturacéo perante
novos desafios. Portanto, diria que, do ponto de vista cultural, temos
uma vantagem comparativa face a outros Paises cujas caracteris-
ticas assentam mais no planeamento e em cenarios previsiveis ou
certos. O que nos faltara é um certo arrojo (e por vezes 0S recursos)
para apostar no pioneirismo. Perante um mundo que inevitavelmente
caminha para a digitalizagdo, deveriamos querer ser os primeiros a
l& chegar. Porque esses ganharéo uma posigéo privilegiada na nova
economia. A Microsoft tem estado empenhada e continuara per-
manentemente focada em trabalhar em parceria com as empresas
nacionais neste processo de transformacgé&o digital que, estou certa,
sera uma grande oportunidade para 0 nosso Pais.

Que conselhos deixaria as empresas portuguesas?
O principal desafio em Portugal é, globalmente, a capacitagao digital
dos cidadaos e das empresas. A evolugdo tem sido positiva, mas a
procura e 0 mercado tém crescido a um ritmo claramente superior ao
da formagéo e oferta de quadros especializados. Este “défice de co-
nhecimento” impacta transversalmente a sociedade, quer ao nivel da
literacia dos cidadaos, quer da maturidade tecnolégica das empresas
e do Estado. A capacidade de gerar valor no contexto das sociedades
de informagéo pressupde um investimento nas pessoas e em NOVOs
paradigmas tecnolégicos. A Microsoft, através de programas como o
Ativar Portugal, tem-se posicionado como um player importante e ativo
na valorizagdo do capital humano, bem como no reforco da capaci-
tacao tecnoldgica, disponibilizando recursos, ferramentas e solu¢des
que permitem aumentar o potencial dos individuos e das organiza-
¢Oes. A tecnologia desempenha um papel fundamental na resposta a
este desafio através, por exemplo, de conceitos como o de Inteligéncia
Artificial que, recorrendo ao poder computacional na nuvem e alicer-
¢ada em algoritmos baseados em redes neuronais, permite analisar e
explorar quantidades massivas de dados, inclusivamente recorrendo a
capacidades de andlise preditiva nunca antes possiveis. O desafio &,
portanto, o de capacitar, reter e cativar talento.

-
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“As caracteristicas
intrinsecas ao povo
portugués sao as
iIndicadas para este
momento historico”

Para o Presidente do novo Conselho Estratégico da CIP paraa
Economia Digital, Portugal tem, do ponto de vista cultural, as
competéncias adequadas, infraestruturas razoaveis, talento
humano e empresas ambiciosas. Falta uma estratégia nacional
que assuma esta area como um designio. Para isso é necessario
identificar as oportunidades e antecipar as dificuldades.
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Porqué a criacao de um Conselho
Estratégico para a Economia Digital?
Quais os objetivos deste Conselho?
Este Conselho decorre da visdo estraté-
gica dos orgaos dirigentes da CIP e, em
particular, do seu Presidente. Perante as
profundas mudancas na dindmica econo-
mica do Pais, percebeu-se a relevancia
de olhar com outra abordagem para esta
area. A CIP né&o pode passar ao lado da
transformacao digital que a generalidade
das empresas esta a viver ou ira viver no
curto prazo. Ha assim dois grandes objeti-
vos: por um lado, contribuir para preparar
as empresas portuguesas (liderancas e
trabalhadores) para as atuais disrupcdes
tecnoldgicas e, por outro, trabalhar com
todo o ecossistema (publico e privado)
para gerar um ambiente no Pais propicio a
esta gigantesca oportunidade que a eco-
nomia digital nos proporciona.

As empresas portuguesas estao
sensibilizadas para os desafios da
Economia Digital?

A minha percecédo é que estdo crescen-
temente sensibilizadas, apesar das hesi-
tagdes. Claro que o tecido empresarial é
muito diversificado e qualquer generaliza-
¢ao sera pouco rigorosa. Temos, natural-
mente, de tudo. Mas, no que é possivel
concluir, diria que ainda ha um grande ca-
minho a percorrer. A parte positiva é que
as carateristicas intrinsecas ao povo por-
tugués — e muito particularmente aos seus
empresarios — sdo as indicadas para este
momento histérico. Falo da capacidade
para enfrentar o desconhecido e a enorme
adaptabilidade a novos cenarios.

Que desafios sao esses?

Como se convencionou assumir, vivemos
uma verdadeira revolucdo. Na verdade,
ha uma disrupcéo em que os saltos tec-
nolégicos (que a Humanidade sempre
conheceu) s&o hoje exponenciais e nao
lineares. Isto exige uma grande capacida-
de de antecipacao de cenarios, flexibilida-
de na gestéao e na execucao, capacidade
de resolugéo rapida de problemas e uma
abordagem holistica e estratégica que ul-
trapasse visbes mais imediatistas ou de
curto prazo.

Se olharmos para 0 nosso Pais percebere-
mos que temos, do ponto de vista cultural,

“SE QUEREMOS
CRIAR RIQUEZA
ASSEGURAR
EMPREGOS DE
QUALIDADE E
ULTRAPASSAR AS
ADVERSIDADES
DESTES NOVOS
TEMPOS, NAO
PODEMOS FICAR
DOGMATICAMENTE
PRISIONEIRQS
DE CONCECOES
DATADAS”

“A TECNOLOGIA
CLOUD SIGNIFICA
UMA ENORME
OPORTUNIDADE
PARA EMPRESAS
DE PEQUENA
E MEDIA ESCALA
E PARA MERCADOS
TRADICIONALMENTE
CONSIDERADOS
PERIFERICOS, COMO
E 0 NOSSO CASO.”

as competéncias adequadas, infraestrutu-
ras razoaveis, talento humano e empresas
ambiciosas. Falta-nos uma estratégia nacio-
nal que assuma esta area como um desig-
nio que beneficiara toda a sociedade.

A adaptacao para este novo modelo
exigira avultados investimentos
financeiros por parte das empresas
portuguesas?

Nao necessariamente. Um dos motores
desta acelerada evolucdo digital reside
precisamente nos imensos ganhos de
eficiéncia que estdo hoje ao alcance de
todos. Um exemplo concreto é a adogéo
da tecnologia cloud que permite o acesso,
com investimento relativamente reduzido,
a brutais ferramentas tecnologicas. Tal
significa uma enorme oportunidade para
empresas de pequena e média escala e
para mercados tradicionalmente conside-
rados periféricos, como é 0 NoSso caso.

Que impacto é possivel antecipar
para o mercado de trabalho?

Essa é uma area que o Conselho Estraté-
gico pretende aprofundar. Todas as ante-
riores disrupg¢des tiveram consequéncias,
mudando o perfil do mercado de trabalho.
Foram desaparecendo empregos e foram,
felizmente, criados muitos novos. Neste
caso, ainda nao sabemos qual sera o sal-
do liquido, mas temos uma certeza. Sera
necessaria uma enorme capacidade de
adaptagdo a novos contextos. A requa-
lificagdo desempenhara um papel critico
para as organizagdes e para os trabalha-
dores. Até porgue, mais do que o bindémio
criagdo/destruicdo de empregos, estara
em causa uma alteragédo do perfil das fun-
¢des que hoje estdo associadas a todas
as profissdes ou, se quisermos, a todos
0S empregos.

Que medidas legislativas sao
necessarias neste dominio?

E um debate que esta por fazer. Do nosso
lado, tentaremos municiar os 6rgédos diri-
gentes da CIP com informacéao e reflexao
sobre esta tematica. A CIP pode desem-
penhar um papel liderante antecipando
0s problemas do futuro e potenciando as
oportunidades. Partimos para essa referi-
da reflexdo apenas com duas premissas
basilares: em primeiro lugar, se quere-

-
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mos criar riqueza, assegurar empregos
de qualidade e ultrapassar as adversida-
des destes novos tempos, ndo podemos
ficar dogmaticamente prisioneiros de
concegbes datadas. Em segundo lugar,
a flexibilidade e a abertura a novos mo-
delos laborais, que inevitavelmente terdo
de ser introduzidos, ndo pode significar
menos seguranca para os trabalhadores.
Uma das carateristicas desta sociedade
digital € que as organizacbes dependem
cada vez mais das suas pessoas, do seu
talento humano, da performance de cada
trabalhador. As empresas nao vingarao se
nao souberem valorizar o seu maior ativo.

A propésito das mudancas no
trabalho causadas pela internet,
Jack ma, fundador do Alibaba,
afirmou recentemente em Davos
que “nos préximos 30 anos o mundo
vera muito mais dor que felicidade.
(...) Nas proximas trés décadas

os conflitos sociais provocarao
impactos em todos os tipos de
setores e modos de vida”. Revé-se
nesta afirmacao?

Nao. E uma frase provocatéria, mas mera-
mente especulativa. E impossivel alguém
prever algo como tal (ou o seu oposto)
porque o futuro esta dependente do que
dele quisermos fazer. Mas ndo escondo
que a dimenséo das mudangas é de tal
grandeza e, principalmente, ¢ feita a tal
velocidade que comporta riscos eviden-
tes. Diria que estamos na fronteira entre
dois mundos: um que pode conduzir a
danos irreversiveis para a Humanidade. E
um outro que permitira trazer mais opor-
tunidades para todos, mais qualidade de
vida e mais felicidade para os quatro can-
tos do globo. Os beneficios que o avanco
tecnoldgico tem permitido na prevencao e
combate a doencgas ou a redugado da ex-
clusado social sdo apenas exemplos das
enormes potencialidades que temos pela
frente. Saibamos todos caminhar para

0 mundo certo.

Empresas como a Google ou a
Amazon estarao a preparar novos
investimentos no pais. Portugal é
um pais atrativo para este género
de empresas? Porqué?

Claramente. A preparagdo dos nossos

\
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“AS EMPRESAS
NAO VINGARAQ SE
NAO SOUBEREM
VALORIZAR O
SEU MAIOR ATIVO
[RECURSOS HUMANOS].”

“PORTUGAL TEM
UMA OPORTUNIDADE
SINGULAR PARA
SE DIFERENCIAR
E SE AFIRMAR NA
PRIMEIRA LIGA
DOS PAISES MAIS
DESENVOLVIDOS DO
PLANETA."

recursos humanos é o fator mais deci-
sivo. Gente preparada, com boa forma-
¢ao técnica, com soft skills adequadas,
capacidade de adaptagdo a mudanga,
orientagdo “problem solving”, bom do-
minio de linguas estrangeiras... e com
uma excelente relagdo custo/qualida-
de, n&o o negligenciemos. A isto deve
acrescentar-se o contexto geopolitico e
social do Pais. Integrados na Uni&o Eu-
ropeia, SOMOs UM espago seguro, com
estabilidade politica e social. E ainda te-
mos sol e étima gastronomia. Por tudo
isto, tenho afirmado que Portugal tem
uma oportunidade singular para se dife-
renciar e se afirmar na primeira liga dos
paises mais desenvolvidos do Planeta.
Este € um momento histérico que o Pais
deveria saber abragar como um verda-
deiro designio nacional.

Que fatores podem e devem ser
melhorados, em termos legislativos
ou outros, para atrair investimento
neste dominio?

O Conselho Estratégico da Economia
Digital apresentara algumas ideias con-
cretas, para avaliagéo nos érgéos da CIP,
que contribuam para criar um ambiente
mais favoravel ao sucesso de empresas
portuguesas, tirando partido das inUme-
ras oportunidades que a digitalizagéo
permite. O investimento estrangeiro pode
desempenhar um papel igualmente re-le-
vante se implicar transferéncia tecnoldgi-
ca, injecao de capital e, desejavelmente,
criacdo de emprego. Neste mundo cres-
centemente globalizado, a concorréncia
é forte, pelo que o Pais deve assumir
este objetivo sem tibiezas. Percebendo
que a opgao, ao nivel das politicas pu-
blicas, n&o pode estar sujeita a conjun-
turas ou conveniéncias parcelares. Um
bom exemplo € a aposta numa formagéo
adequada. Apesar de termos recursos
de grande qualidade, a oferta é cada vez
mais escassa. Precisamos de um impul-
so brutal na formacéo de pessoas qua-
lificadas. Defendo que, nesta area, para
que as opcdes perdurem e gerem reais
beneficios, deveria existir um verdadeiro
acordo de regime concertado entre as
diversas forcas politicas e sociais. Se tal
for possivel, Portugal pode ser um caso
exemplar de sucesso na era digital.
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s un ATUALIDADE

A economia digita
licas da Uniao

I

DOl

Uma perspetiva empresarial

A ECONOMIA DIGITAL constitui uma prio-
ridade da politica econdmica da Uni&o Euro-
peia. E na Estratégia do Mercado Unico
Digital que estdo reunidas as varias acoes-
-chave interdependentes € que tém como
objetivo criar oportunidades para as pessoas
e para as empresas e reforgar a posigao da
Europa como lider mundial na economia digi-
tal. Estas a¢des-chave desenvolvem-se em 3
areas fundamentais:

¢ Melhor acesso dos consumidores e das
empresas aos bens em linha

e Un ambiente propicio ao desenvolvi-
mento das redes e servigos digitais

* A economia digital como motor de cres-
cimento

No Melhor acesso estéo reunidas as inicia-
tivas relativas:

* a0 comércio eletronico (“e-commerce”),
® 30s servicos transfronteiricos de entrega de
encomendas (“cross-border parcel delivery”),
* bloqueio geografico (“geo-blocking”),

¢ direitos de autor (“copyright”),

¢ [VA no comércio eletronico.

No Ambiente propicio incluem-se:

e alteracdo do enquadramento dos servi-
cos de comunicacoes eletronicas;

e alteracdo da Diretiva relativa aos servigos
de comunicacao social audiovisual (“Au-
diovisual Media Services”),

¢ as plataformas em linha (“online platforms”),
e a proposta de Regulamento relativo a priva-
cidade e as comunicacdes eletrénicas

¢ 0 novo Regulamento Geral de Protecao
de Dados — RGPD (“General Data Protection
Regulation - GDPR?”).

No Motor de crescimento estdo agrupadas:
* medidas para eliminar barreiras na Eco-
nomia Europeia de Dados, designada-
mente a proposta de Regulamento relativo a
um quadro para o livre fluxo de dados néo
pessoais na UE;

e a definicao de prioridades em matéria de
normas e de interoperacionalidade em
areas criticas do Mercado Unico Digital, como

®
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Environment

Economy
& Society

Creating a #DigitalSingliMarket

sejam a saude, o transporte e a energia:
® 0 apoio a uma sociedade digital inclusiva
onde os cidadéos tenham as competén-
cias adequadas para aproveitar as oportu-
nidades do mundo digital e a promoc¢ao do
governo eletronico (‘e-government”)

Areas chave para as empresas

A BusinessEurope, a confederacdo em-
presarial europeia de que a CIP é membro,
considera a economia digital crucial para a
competitividade, o crescimento e o empre-
go na Europa, defendendo os interesses das
empresas nas seguintes areas chave da Eco-
nomia Digital.

1. Mercado Unico Digital da Unido Europeia
Uma recomendacao importante refere-se a
legislacdo da U.E.: restringi-la apenas a areas
onde se identifiquem falhas de mercado e
quando necessaria, assegurar que Ssejam
seguidos os principios de uma Melhor Re-
gulamentacado (“Better Regulation”). Para
além disso, a legislacéo tem de ser robusta e
permanecer relevante nesta area de constan-
te mudanga, ie, deve ser tecnologicamen-
te neutra, visar a criacdo de condicoes de
concorréncia equitativas e evitar condi-
cionar o desenvolvimento tecnolégico.

2. Digitalizagao da industria

Correspondendo a uma componente essen-
cial da inovacdao empresarial, a digitaliza-
¢a0 da industria coloca também desafios im-

portantes na area das competéncias € da
formacgao profissional.

Uma érea importante neste dominio é
a Inteligéncia Artificial sobre a qual a
BusinessEurope elaborou um documen-
to estratégico em dezembro de 2017. Para
aproveitar as oportunidades oferecidas pela
Inteligéncia Artificial, a Europa tera de permitir
a realizagao de progressos tecnoldgicos, en-
corajar a adog&o de tecnologias emergentes
€ abordar os desafios potenciais de uma for-
ma inteligente e preparada para o futuro.

Em setembro de 2017 a BusinessEurope pu-
blicou o Estudo “Legal issues of Digitalisation
in Europe”. Uma das principais mensagens
refere-se a necessidade de eliminar as
medidas nacionais que restringem a li-
vre circulacdo de dados ndo pessoais na
UE, visando criar condigbes para a Europa
liderar na economia digital.

3. Protecédo dos dados

As discussdes sobre o Regulamento Ge-
ral de Protecdao de Dados mostram que a
Europa ainda & muito avessa ao risco em re-
lac&o ao digital em comparagéo com outras
areas econdmicas. E importante que a Euro-
pa reavalie o seu equilibrio de oportunidades
de risco e explore as oportunidades, em vez
de se concentrar nas ameacas da economia
baseada em dados. As regras de protecao
de dados da UE devem, ao mesmo tempo,
garantir a protecéo dos cidadaos da UE e a
livre circulagéo de dados no mercado Unico



digital, 0 que é essencial para o desenvolvi-
mento da economia digital. A capacidade de
transferir dados n&o apenas dentro da Euro-
pa, mas também fora dela, é crucial para em-
presas em todo 0 mundo, n&o importando
seu tamanho, seu setor ou a area geografica
em que operam.

Relativamente a Ciberseguranca, a Busi-
nessEurope propds um “Cybersecurity Act”
em novembro de 2017. A sua principal men-
sagem defende que nenhum esquema de
certificagéo de “tamanho Unico” pode ser
aplicado a todas as tecnologias e riscos. A
estrutura de certificag&o n&o pode prescrever
a priori uma lista de elementos a serem inclui-
dos em cada esquema.

4. Outras politicas

Séo vérias as areas politicas onde a Econo-
mia Digital & relevante. Destacamos a area da
Politica do Comércio Internacional. Com
efeito, o comércio digital tornou-se um fator
fundamental no desenvolvimento da econo-
mia global, em termos de promogao da eco-
nomia no seu todo, do emprego, do empreen-
dedorismo, da inovag&o e do crescimento.

finalmente, eliminados

MER'CADO UNICO DIGITAL - ALGUNS EXEMPLOS

- desde junho 2017, os precos do roaming nas comunicacoes méveis foram,

- em maio de 2018, a UE estara equipada com a sua lei comum de ciberse-
guranga - “Network Information Security Directive” visando ter redes e siste-
mas de informagao seguros em todos os Estados Membros

- em maio de 2018, o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados assegurara
que os dados pessoais podem circular liviemente na Europa, estando prote-
gidos por elevados padroes de seguranca

- em 2020, os Estados Membros da UE irdo, pela primeira vez, coordenar a sua
utilizacdo da banda de qualidade superior de 700MHz, possibilitando o su-
porte de redes 5G e o desenvolvimento de novos servicos nas areas de satde,
dos transportes, das cidades inteligentes, etc. ®

No entanto, existem barreiras ao comércio
digital e ha uma tendéncia crescente para
0 protecionismo digital que precisa de ser
abordado. Restricdes tipicas incluem medi-
das tarifarias, limitagcdes de investimento, limi-
tacdes nos fluxos de dados transfronteiricos
e localizacéo forcada de dados.

E importante que o quadro internacional exis-

tente - baseado nas regras da Organizagcdo
Mundial do Comércio e noutros acordos in-
ternacionais - seja reforcado e que seja pro-
movido o potencial para um acordo sobre o
comércio digital, de preferéncia multilate-
ral. Em paralelo, é importante que todos os
acordos comerciais da UE incluam um capi-
tulo independente sobre o comércio digital. ©

China aposta em infraestruturas para alargar influéncia na Europa

Os investimentos deverao focar-se nas infraestruturas de transporte - terrestre, maritima e aérea
- assim como nas areas da energia e digital, constituindo, em teoria, oportunidades de negdcio

para as empresas europeias

LANCADO EM 2013 pelo executivo de Xi
Jinping, o programa “Belt and Road Initia-
tive” (BRI, previamente conhecido como
“One Belt, One Road”) tem como principal
objetivo o investimento progressivo em pro-
jetos relacionados com infraestruturas, que
liguem os continentes Europeu e Asidtico.
Esta ligacéo infraestrutural servira, na pers-
petiva chinesa, para tornar a regiéo da Eu-
rasia numa area de influéncia comercial e
econdémica capaz de rivalizar com a regiéo
Transatlantica, que é ainda dominante no
panorama mundial.

Os investimentos deverdo focar-se principal-
mente nas infraestruturas de todas as mo-
dalidades — terrestre, maritima e aérea — as-
sim como nas areas da energia e digital. Em
teoria, as oportunidades disponiveis para as
empresas europeias sao inumeras, tendo
em conta os avultados fundos disponiveis?
e também a favoravel posicéo concorren-
cial que Ihes é reconhecida nestes projetos
de grande escala. A industria quimica pode
também encontrar oportunidades nesta ini-

ciativa, como fornecedora de muitas das
matérias-primas necessarias para a cons-
trugéo dos projetos.

No entanto, na pratica, poucas empresas
europeias conseguiram, até agora, partici-
par nesta iniciativa. Com efeito, ndo se tem
verificado transparéncia nos concursos para
atribuicdo destes projetos, com a maioria
destes concursos a serem ganhos por con-
sorcios de empresas Chinesas subsidiadas
pelo Estado. Adicionalmente, as propostas
vencedoras muitas vezes nao incorporam
as normas mundiais em matéria ambiental
ou social. A informacéo oficial disponivel
sobre 0 BRI € muito escassa, ndo existindo
uma base de dados que contenha os proje-
tos aprovados nem quais os projetos dispo-
niveis, o que dificulta ainda mais o acesso
de empresas nao-chinesas aos concursos
publicos.

A Unido Europeia tem acompanhado este
processo principalmente através do Servi-
¢o Europeu de Acdo Externa (EEAS), tendo
criado em 2015 a Plataforma de Conectivi-
dade UE-China, com o objetivo de encon-
trar sinergias entre iniciativas Europeias e
Chinesas, como é o caso do TEN-T — Trans-
-European Transport Network e do BRI. O
EEAS esta neste momento a desenvolver a
Estratégia de Conectividade UE-Asia, cuja
publicacdo é esperada para 0 segundo se-
mestre de 2018. ®

1- 0 Asian Development Bank estima que as necessidades de infraestruturas corresponderdo a cerca de 1.7 triliées de ddlares por ano

nos proximos 15 anos.
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NO DIA 1 DE MARCO de 2018, o Presiden-
te dos Estados Unidos da América, Donald
Trump, anunciou a inten¢&o de impor restricoes
sob a forma de uma direitos aduaneiros aplica-
veis as importagdes de aco e auminio. Uma
semana depois, anunciou que estes direitos
seriam fixados em 25% sobre 0 ago e em 10%
sobre 0 aluminio, excepto no caso das impor-
tagdes provenientes do Canadéa e do México.
Entretanto, um dia antes de estas medidas
entrarem em vigor, em 22 de margo, o Pre-
sidente dos EUA isentou provisoriamente
até 1 de maio a aplicagao destas medidas
aos paises da Unido Europeia, assim como
a Australia, Argentina, Coreia do Sul e Brasil.
Esta imposicéo de direitos aduaneiros sur-
giu na sequéncia dos inquéritos realizados
pelo Departamento do Comeércio dos EUA
ao abrigo da sec¢do 232 da lei de 1962 -
“Trade Expansion Act”. Estes relatérios con-
cluiram que as importagdes de aco e alu-
minio constituiam uma ameaga a seguranca
nacional dos EUA e recomendavam a impo-
sicao de restricdes ao comércio. No entan-
to, estas medidas destinam-se sobretudo
a proteger a industria nacional dos EUA do
excesso de importagdes. Qualquer justifica-
¢éo de seguranca nacional afigura-se pou-
co credivel: o secretério da Defesa dos EUA
afirmou publicamente que as necessidades
militares norte-americanas nao representam
mais do que 3% da produgédo dos EUA e
que o Ministério da Defesa tem capacidade
para adquirir todo 0 aco e aluminio de que
necessita para suprir as necessidades de
defesa nacional do pais.
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Em comentario imediato ao andncio reali-
zado pelo Presidente dos EUA, a Comis-
saria Europeia responsavel pelo Comércio,
Cecilia Malmstrém, referiu que “A UE en-
cetara, assim que possivel, consultas com
os EUA no ambito da resolugéo de litigios,
em Genebra (na Organizacdo Mundial do
Comeércio). A Comissao ira acompanhar a
evolugcdo do mercado e, se for caso dis-
so, propora medidas de salvaguarda
compativeis com as regras da OMC,
a fim de preservar a estabilidade do mer-
cado da UE. A causa principal dos pro-
blemas que afetam estes dois setores é a
sobrecapacidade a nivel mundial pro-
vocada por uma producéao que nao se
baseia no mercado. Este problema s6
pode ser resolvido na origem e em colabo-
racao com os principais paises implicados
(designadamente com a China). Esta acao
unilateral por parte dos EUA néo ajuda.” O
Conselho Europeu de 22 e 23 de margo
validou esta posicao da Comissdo Euro-
peia (CE).

Também a BUSINESSEUROPE reagiu ao
anuncio feito pela Casa Branca, tendo en-
viado cartas ao Secretéario do Comércio nor-
te-americano, Wilbur Ross, ao Senador Paul
Ryan, lider da maioria republicana na cama-
ra dos Representantes do Senado norte-
-americano, e ainda a outros senadores. A
BUSINESSEUROPE apelou ao Secretario
do Comércio que a Unido Europeia fosse
excluida da lista de mercados afetados pe-
las sobretaxas, mantendo a parceria-chave
entre os EUA e a UE.

lestas medidas

Em carta enviada ao Conselho Europeu de
22 e 23 de margo, a BusinessEurope apoiou
a atuacdo em trés etapas anunciada pela
CE que combina:

* uma queixa junto da OMC,

e a retaliagdo com uma lista especifica de
produtos cujas importagbes dos EUA se-
riam sujeitas a uma suspenséo das conces-
sOes tarifarias e, numa segunda fase, a um
aumento dos direitos aduaneiros — uma lista
de produtos muito variada sobre a qual a CE
lancou uma consulta publica de 16 a 26 de
marco e que pode ser consultada no websi-
te da DG Trade;

¢ a2 adogcao de medidas de salvaguarda
face a paises terceiros para fazer frente
ao aumento de importacdes, designada-
mente decorrentes do desvio de comércio
—em 26 de marco, a CE langou um inqué-
rito de salvaguarda relativo ao total das im-
portacbes na UE de 27 categorias de pro-
dutos de aco, a qual devera estar concluida
dentro de 9 meses, ndo excluindo a possi-
bilidade de serem adotadas medidas pro-
visorias, caso se prove serem necessarias
(ver aviso de inicio do inquérito no Jornal
Oficial da Unido Europeia série C, n° 111 de
26 de marcgo, paginas 29 a 35).

A BusinessEurope realgou também a sua
preocupacéo pelo afastamento dos EUA
dos seus compromissos junto das organi-
zagOes e acordos multilaterais. A situagéo
€ particularmente sensivel quando os EUA
estdo a bloguear a nomeacao de juizes no
Orgao de Resolucdo de Litigios da OMC.®
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CIP critica Proposta de Diretiva Europeia
relativa as condictes de trabalho

A CIP remeteu ao Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social, a sua Nota Critica a Proposta de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho
relativa a condicoes de trabalho transparentes e previsiveis na Uniao Europeia

A CIP, na supramencionada Nota Critica,
referiu, em sintese, o seguinte:

A Proposta de Diretiva em referéncia surge
na sequéncia da avaliacdo e/ou exercicio
REFIT (Programa para a adequacéo e a efi-
cécia da regulamentacéo) sobre a Diretiva
91/533/CEE do Conselho, de 14 de Outu-
bro de 1991, relativa a obrigacdo de a enti-
dade patronal informar o trabalhador sobre
as condicdes aplicaveis ao contrato ou a re-
lacdo de trabalho, tendo a Comissédo Euro-
peia (doravante CE) publicado, no dia 21 de
dezembro de 2017, a Proposta de Diretiva
supraidentificada.

A Proposta de Diretiva constitui uma das
acoes prioritarias da CE no quadro do Pilar
Europeu de Direitos Sociais, o qual foi pro-
clamado, conjuntamente pelo Parlamento
Europeu, o Conselho e a prépria CE, na
Cimeira Social para o “Emprego Justo e o
Crescimento”, realizada em Gotemburgo,
em 17 de novembro de 2017.

Visa, igualmente, dar resposta a solicitagéo
do Parlamento Europeu quanto a concegao
de uma Diretiva-Quadro sobre condi¢bes de
trabalho minimas para todos os trabalhado-
res, independentemente do tipo de contrato
de trabalho.
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Segundo a Proposta de Diretiva “O objetivo
geral da diretiva proposta & promover um
emprego mais seguro e previsivel, assegu-
rando, ao mesmo tempo, a adaptabilidade
do mercado de trabalho e a melhoria das
condicbes de vida e de trabalho.

Os objetivos especificos na perspetiva dos
quais deve ser abordado o objetivo geral
S80 0s seguintes:

1) melhorar o acesso dos trabalhadores as
informacées respeitantes as suas condicbes
de trabalho;

2) melhorar as condicbes de trabalho para
todos os trabalhadores, nomeadamente em
novas e atipicas formas de emprego, ga-
rantindo, ao mesmo tempo, margem para
a adaptabilidade e a inovacdo do mercado
de trabalho;

3) melhorar o cumprimento das normas re-
lativas as condicOes de trabalho através do
reforco da sua aplicagédo efetiva; e

4) melhorar a transparéncia no mercado de
trabalho, evitando ao mesmo tempo a impo-
sicdo de encargos excessivos as empresas,
independentemente da sua dimenséo.”.

Por outro lado, também em termos de en-
quadramento, a CE apresenta varios con-
siderandos que refletem claramente a sua
visdo quanto ao futuro do mercado de tra-
balho europeu, a saber:

“Em 2016, as formas de emprego “atipi-
cas” foram objeto de um quarto de todos
0s contratos de trabalho e, nos ultimos dez
anos, mais de metade dos postos de tra-
balho criados revestiu uma natureza ndo
convencional (O emprego ndo convencional
inclui o trabalho a tempo parcial permanente
e o trabalho temporario a tempo inteiro e a
tempo parcial).”

"A digitalizacao tem facilitado a emer-
géncia de novas formas de emprego, ao
passo que a evolugdo demogréfica se tra-
duz numa maior diversidade da populacdo
ativa. A flexibilidade gerada pelas novas
formas de emprego tem sido um impor-
tante motor de criacdo de emprego e de
crescimento do mercado de trabalho.”
“A adaptabilidade das novas formas de
emprego as variagbes da conjuntura eco-

némica permitiu 0 desenvolvimento de no-
vos modelos comerciais, nomeadamente
na economia colaborativa, e proporcionou a
entrada no mercado de trabalho a pes-
soas que teriam, de outra forma, sido
excluidas.”

“No entanto, estas tendéncias conduziram
igualmente a uma certa instabilidade e falta
de previsibilidade em algumas relagcdes de
trabalho, especialmente no caso de trabalha-
dores mais expostos a situagcdes precarias.
A inadequacéo dos quadros juridicos em
vigor pode sujeitar os trabalhadores em
formas de emprego atipico a praticas
desleais ou pouco claras, dificultando-
-lhes o exercicio dos seus direitos.”.
Assim, “A diretiva proposta ira substituir
a Diretiva Declaragé&o Escrita por um novo
instrumento que garanta a transparéncia
sobre as condi¢bes de trabalho para todos
0s trabalhadores e estabeleca novos direi-
tos substantivos com vista a melhorar
a previsibilidade e a seguranca dessas
condicées, sobretudo para aqueles que
se encontram em situacées de emprego
precdrio.” (sublinhados e negritos Nossos).

===
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Na perspetiva da CIP, a Proposta de Diretiva
em apreco revela-se como uma das mais



preocupantes propostas apresentadas nos
Ultimos anos por parte da CE.

Diga-se, desde ja, que, na perspetiva desta
Confederacéo, a Proposta, em sintese:

* Promove um modelo de desenvolvimen-
to ultrapassado e desconectado do Mundo
atual e que ndo tem adesdo minimamente
sustentada ao entendimento e anseio da
populagéo, designadamente das geragcdes
europeias mais jovens;

e £ de duvidosa legalidade face ao Tratado
sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia
(TFUE);

e Promove a desunido entre os Estados-
-Membros num periodo em que é cada vez
mais necessario reforcar o projeto europeu;
e Apresenta varias deficiéncias que limitam a
compreensao total do seu sentido e alcan-
ce e promove e adota muitos conceitos e
expressdes subjetivas que em nada contri-
buem para a necessaria seguranca e certe-
za juridicas.

Vinca-se, também, desde j&, que a posicao
da CIP aborda e tem em linha de conta as
trés dimensdes que a andlise da PD impde:
nacional, europeia e internacional.

- A Proposta de Diretiva promove um
modelo de desenvolvimento ultrapas-
sado e desconectado do Mundo atual
e que nao tem adesdao minimamente
sustentada ao entendimento e anseio
da populacao, designadamente das ge-
racOes europeias mais jovens

Segundo a CE, é necessario combater o
“quadro normativo cada vez mais diversi-
ficado em toda a UE” uma vez que “Esta
diversidade comporta o risco acrescido de
concorréncia assente numa deterioracdo
das normas sociais”.

Diversidade que, segundo a CE, também
contribui para a perda por parte dos Esta-
dos-Membros de “receitas fiscais e contri-
buicdes para a seguranca social.”.

Como resposta a tal quadro, a CE propde
encapsular a realidade, de que a uniformi-
zagao do conceito de trabalhador constitui
exemplo paradigmatico, e criar um conjunto
de novos direitos substantivos minimos ao
nivel da UE.

Por outras palavras, verifica-se a intencao
da CE de “empacotar” todas as relagdes,
num Unico e rigido modelo, ou seja, O re-
gresso a um modelo classico de trabalho
fabril, das “9h as 17h”, onde 0 emprego é
para a vida.

Tal visdo convoca e provoca junto da CIP e
da sua estrutura associada fortes e susten-
tados receios quanto ao futuro do projeto
europeu.

De facto, a Proposta de Diretiva apresenta
uma visao ou modelo de desenvolvimento
que se revela, por um lado, completamen-
te ultrapassada e desconectada do Mundo
atual e, por outro lado, sem a minima ade-
sa0 ao entendimento e anseio da popula-
¢ao, designadamente das geragdes euro-
peias mais jovens.

Tal modelo, julga-se, visa dar resposta a al-
guma inseguranga de certas camadas po-
pulacionais e, também, a algum do populis-
mo emergente da profunda crise econdmica
e social que perpassou pela Europa e que
teve inicio formal em outubro de 2008.

Sem prejuizo de se estar a recorrer a con-
ceitos manifestamente subjetivos, que em
nada contribuem para a necessaria segu-
ranca e certeza juridicas, o que se verifica
¢ um alheamento total, por parte da CE,
quanto a realidade dos mercados de tra-
balho, quer ao nivel europeu quer ao nivel
mundial.

Tem a CE consciéncia de que o Mundo esta
em constante e rapida mutagao? Que o fu-
turo imediato ainda comporta grande incer-
teza e riscos econémicos e financeiros?
Quanto a previsibilidade, a CIP questiona: i)
Previu a CE a crise econdmica e financeira
que teve inicio em outubro de 2008 ? i) Pre-
viu a CE o Brexit?; iii) A crise dos refugiados?
Sejamos claros e coerentes: Face a im-
previsibilidade que domina o Mundo, a
unica opcao légica e sa impoe flexibi-
lidade.

Subjacente a filosofia da CE, encontra-se
uma clara oposicdo a diversidade que é
bem refletida no desfavor associado a qual-
quer tipo de contrato que ndo assuma um
carater permanente.

Mais grave: Face ao supratranscrito, a
CE chega ao ponto de criticar o facto
de os Estados-Membros e os Parceiros
Sociais, ao nivel da contratagdo cole-
tiva, terem adotado novas regras que
resultaram num quadro normativo cada
vez mais diversificado, o qual, na sua
otica, comporta risco acrescido de de-
terioracao das normas sociais.
Inconcebivel, na perspetiva da CIP, e julga-se
que também para o Governo portugués !!
Na perspetiva da CIP, a aprovacao da pre-
sente proposta apenas acentuara a diver-
géncia de competitividade dos Estados-
-Membros, mas principaimente a da UE
face aos seus concorrentes internacionais.
Como ja se referiu, a Proposta de Diretiva
também comporta uma visdo de que “o
emprego é para a vida”, a qual ja ndo tem
minimo eco na larga maioria dos trabalha-
dores europeus, nomeadamente dos mais

jovens.

Tal visdo, para além de irrealista, contraria
uma tendéncia generalizada dos cidadaos
europeus (76%) que, ao inquérito elabora-
do pelo Eurobarémetro n.° 264 “European
Employment and Social Policy”, publicado
em outubro de 2006, e que inclui Portugal,
ja respondiam que o "emprego para a vida
€ coisa do passado”. (sublinhado nosso).
Na perspetiva da CIP, o que socieda-
de e os seus concidadaos exigem é a
criacdo de emprego e a promocgéo da
empregabilidade, a qual pode ser ge-
nericamente definida como a capaci-
dade das pessoas para i) obterem um
empregdo ou ii) para se adequarem pro-
fissionalmente a um emprego, ou seja,
adequacgdo do trabalhador as novas
necessidades e dindmicas dos merca-
dos de trabalho.

E isto passa, necessariamente, pelo
crescimento econémico.

A CE em vez se focar, quase em exclusi-
Vo, em “alargar e aprofundar os direitos
sociais” através de modelos Unicos e rigi-
dos, deve, isso sim, ter uma abordagem
mais ampla, procurando determinar como
proporcionar as melhores oportunidades
possiveis de emprego para todos.

A filosofia ou visao inerente a PD também
parece ignorar ou esquecer que a Europa
se destaca no Mundo como a regido com
o0 mais alto nivel de bem-estar e equidade
social.

Nesse ambito, € necessario ter em con-
ta que o acervo social da UE j& esta bem
desenvolvido e consolidado, abrangendo
mais de 70 Diretivas que protegem os tra-
balhadores e Ihes proporcionam direitos
em inumeras areas-chave, incluindo, entre
outras, a protecdo social, a igualdade de
tratamento, condi¢des de trabalho, saude
e seguranca e informacao e consulta.

E, assim, com manifesta surpresa,
choque e profunda preocupacao, que
vemos a intencdo da CE em retroagir
no tempo, num movimento em con-
traciclo ao Mundo moderno e que nao
reflete o entendimento dos seus cida-
daos, designadamente dos mais jo-
vens.

Mais, também nao reflete o espirito do
projeto europeu, cujo lema, muitas ve-
zes esquecido ou ignorado, mas que
agora se reaviva, previsto no Tratado
que estabelece uma Constituicao para
a Europa (2004), é o seguinte: no latim
"In varietate concordia", ou seja, “Uni-
da na diversidade” (v. artigo 1-8.°).

- A Proposta de Diretiva é de duvido-
sa legalidade face ao Tratado sobre

6
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o Funcionamento da Unido Europeia
(TFUE)

Por outro lado, e assumindo foros de es-
sencialidade, pelo seu impacto e alcance,
a CIP questiona: Esta a Proposta em andli-
se em consonancia com o Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)?
Diga-se, desde ja, que a CIP tem funda-
das duvidas sobre a legalidade da iniciativa
em aprego, circunstancia que naturalmente
provoca manifesta preocupacao junto des-
ta Confederagéo ja que somos defensores
e promotores do projeto europeu.

A Proposta de Diretiva tem por base juri-
dica a alinea b) do n.° 2 do artigo 153.° do
Tratado sobre o Funcionamento da Uniao
Europeia (TFUE), que prevé a adogdo de
Diretivas que fixem prescricdes minimas
em matéria de, entre outras, “Condicoes
de trabalho”, tal como definido na alinea b)
do n.° 1 do mesmo artigo.

O artigo 153.° do Tratado, na qual a pro-
posta de CE se baseia, refere que a Unido
exerce 0s seus poderes “A fim de realizar
0s objetivos enunciados no artigo 151.°
(...)". (sublinhado nosso).

O artigo 151.° do TFUE refere o seguinte:
“A Unido e os Estados-Membros, tendo
presentes os direitos sociais fundamentairs,
tal como os enunciam a Carta Social Euro-
peia, assinada em Turim, em 18 de outubro
de 1961 e a Carta Comunitaria dos Direitos
Sociais Fundamentais dos Trabalhadores,
de 1989, terdo por objetivos a promogdo
do emprego, a melhoria das condicées de
vida e de trabalho, de modo a permitir a sua
harmonizagcdo, assegurando simultanea-
mente essa melhoria, uma protecdo social
adequada, o dialogo entre parceiros sociais,
0 desenvolvimento dos recursos humanos,
tendo em vista um nivel de emprego elevado
e duradouro, € a luta contra as exclusoes.
Para o efeito, a Unido e os Estados-Mem-
bros desenvolverdo acbes que tenham
em conta a diversidade das prdticas
nacionais, em especial no dominio das
relacées contratuais, e a necessidade
de manter a capacidade concorrencial
da economia da Unido”. (sublinhado e
negrito Nosso).

Face ao exposto, e, por outras pala-
vras, o Tratado estabelece que as Dire-
tivas da EU devem atingir os objetivos
consignados no artigo 151.° tendo em
conta as praticas nacionais, em parti-
cular, o papel dos parceiros sociais, e
a necessidade de manter a competiti-
vidade da economia da UE.

Estamos a falar, em concreto, do respeito
pelo principio de subsidiariedade.
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Principio que muito contribuiu para a
manutencdo da diversidade e o de-
senvolvimento da Europa e que agora
é, na perspetiva da CIP, diretamente
afrontado, designadamente através da
proposta de uniformizar o conceito de
trabalhador ao nivel da UE.

- A Proposta de Diretiva apresenta va-
rias deficiéncias que limitam a com-
preensao total do seu sentido e alcan-
ce e promove e adota muitos conceitos
e expressoes subjetivas que em nada
contribuem para a necessaria segu-
ranca e certeza juridicas

A Proposta de Diretiva apresenta varias de-
ficiéncias.

De facto, é perspetiva desta Confederacao
que o documento em andlise ndo prima
pelo rigor, circunstancia que dificulta a sua
analise.

Veja-se, a titulo de mero exemplo, que se
identificam, em varias situacdes, discre-
pancias entre o referido na i) exposicao de
motivos, ii) nos considerandos e iii) no ar-
ticulado.

Exemplo disso mesmo, é a caraterizacdo
de trabalhador e a identificacdo de situa-
¢Oes concretas de formas de trabalho nele
incluidas, identificadas na exposicdo de
motivos, considerandos e articulado.

Por outras palavras, analisando-se as 3
partes identificadas, verifica-se e identifi-
cam-se referéncias e conteddos diferentes.
Este aspeto dificulta a andlise e revela,
como ja foi referido, falta de rigor, o que
pode, eventualmente, ser explicado por
alguma pressa na elaboracdo da Propos-
ta de Diretiva face ao aproximar do fim do
mandato da CE.

Acresce O recurso constante, mormente
no articulado da Proposta, a conceitos ou
expressdes marcadamente subjetivas e
indeterminadas, como por exemplo, entre
muitos outros, o emprego “seguro” e “pre-
visivel”, “em grande parte variavel”, “em
grande parte determinado”.

- A Proposta de Diretiva promove a
desunidao entre os Estados-Membros
num periodo em que é necessario re-
forcar o projeto europeu

As preocupacdes anteriormente expressas
assumem, noutro dominio, foros de quase
total certeza, agora no que diz respeito aos
efeitos divisionistas que a entrada em vigor
da Proposta de Diretiva podera gerar no
espago europeu.

De facto, pouca ou nenhuma duvida resta

a CIP quanto a oposicéo €, assim, divisao,
que a Proposta em apreco seguramente ira
gerar junto dos Estados-Membros, desig-
nadamente dos mais desenvolvidos e com-
petitivos da Europa.

Ou, pelo contrario, julga a CE que tais
Estados sdo competitivos e desenvol-
vidos, quer ao nivel econémico quer
ao nivel social, pela imutabilidade das
suas politicas ou pela promocio de
quadro rigidos, uniformizados e cegos
face ao desenvolvimento do Mundo?
A apresentacdo da Proposta de Diretiva
levara, seguramente, a um periodo pro-
longado de debate, criando um quadro
de incerteza para as empresas € 0S seus
trabalhadores sobre o quadro juridico no
futuro imediato, circunstancia que, clara-
mente, prejudica o tdo necessario e pre-
mente crescimento econdémico e a criagao
de emprego.

Alias, num contexto em que, nao obstan-
te os resultados positivos alcangados, a
recuperacao econdémica da Europa ainda
esta perante alguns sinais de “turbuléncia”,
quer ao nivel do sistema financeiro quer
ao nivel dos mercados de capitais, nao se
compreende a apresentagéo de iniciativas
como esta, que comprometem, e muito, a
unido em torno do projeto e o desenvolvi-
mento econdmico e social que todos de-
sejamos.

[

Como ¢é faciimente percetivel face anterior-
mente exposto, a CIP defende uma filosofia
manifestamente diferente da apresentada
pela CE.

A CIP, sinteticamente, sublinha e defende
0 seguinte.

Uma série de questdes globais, regionais e
nacionais, incluindo o resultado do referen-



do britanico, o denominado Brexit, estdo a
contribuir para um quadro de incerteza que
naturalmente tem impacto nas empresas.
Tais questdes pesam sobre a confianca
das empresas e as decisdes de contratar
mais trabalhadores.

Concordamos que, nos ultimos anos, hou-
ve uma melhoria gradual dos mercados
de trabalho e da situagé&o social na Unido
Europeia, mas com diferencas acentuadas
entre os Estados-Membros.
Concordamos, também, que esta melhoria
gradual é sustentada pela modesta recu-
peracéo econémica na UE e na zona euro.
Para a Europa avancar na frente do empre-
go serdo necessarios esforcos mais deci-
didos e resultados tangiveis em termos de
implementacéo das reformas estruturais a
nivel nacional.

Trata-se de avangar com uma estratégia
renovada do mercado de trabalho da UE,
reformulando o conceito de flexiguranca a
luz das atuais realidades do mercado de
trabalho.

Na perspetiva da CIP, tal estratégia devera
centrar-se nos seguintes objetivos:

e Promover e alcancar mercados de traba-
Iho justos, dindmicos, moveis e inclusivos;

e Assegurar que os direitos sociais sejam
adaptaveis as condi¢bes atuais e futuras e
a novas e mais diversas carreiras profissio-
nais;

e Promover o aumento da participacdo
no emprego e da empregabilidade, a fim
de enfrentar os desafios demogréficos na
Europa, o que torna ainda mais crucial a
mobilizacdo de todos os recursos huma-
nos disponiveis;

e Fornecer um ambiente adequado no que
a legislacdo de protecdo do emprego diz
respeito, por forma a estimular a contrata-
¢éo, oferecendo, simultaneamente, niveis
modernos de protecéo tanto aos que ja es-
t&0 Nno emprego como aos que procuram
um emprego;

e Assegurar que as empresas tenham flexi-
bilidade suficiente para adaptar a sua for¢a
de trabalho as circunstancias econémicas
em constante mutacao; e

e Estabelecer as condigbes necessarias
para facilitar a transicdo dos trabalhadores
no mercado de trabalho entre empregos,
sectores e condigbes de emprego, respei-
tando simultaneamente a diversidade das
praticas de relagdes laborais em toda a
Europa.

Uma estratégia renovada do mercado de
trabalho da UE deve ser concebida com
vista a reforcar a Unido Econdmica e Mo-
netaria, apoiando os esforgos dos Esta-
dos-Membros da UE em convergir para os
resultados desejados em termos de com-
petitividade, crescimento, emprego e pro-
dutividade.

A “agenda” que agora propomos exige
e esta dependente de decisées e acoes
concretas que tém e devem estar no
centro da competéncia e discricionarie-
dade dos Estados-Membros, por forma
a respeitar a diversidade inerente e ca-
racterizadora de cada um.

Ao invés de tentar resolver os desafios
do mercado de trabalho a nivel europeu,
a Unido Europeia deve concentrar-se
em fornecer informacodes, incentivos e
conhecimentos técnicos aos Estados-
-Membros e aos Parceiros Sociais com
vista a que estes concebam, implemen-
tem e avaliem politicas que realmen-
te abordem os desafios estruturais do
mercado de trabalho que enfrentam, de
uma maneira que seja entendida e acei-
tavel em cada uma das suas socieda-
des e seus contextos especificos.®
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Dando cumprimento ao Plano para o Triénio 2017-2019, a CIP interveio, em 2017, com base
nos compromissos assumidos para o presente triénio: o Compromisso com o crescimento
econdémico; o Compromisso com uma Europa unida em torno da competitividade;

e o Compromisso com um movimento associativo sélido e com valor para as empresas

1. COMPROMISSO
COM 0 CRESCIMENTO
ECONOMICO

O inicio do mandato dos novos ¢rgaos so-
ciais da CIP foi marcado pela realizagéo da
Conferéncia “Moldar o Futuro”, no dia 23
de fevereiro, que promoveu um debate so-
bre os caminhos a seguir para que Portugal
responda ao imperativo do crescimento,
privilegiando a diversidade de perspetivas,
opinides e experiéncias, em torno de solu-
¢oes que permitam moldar um futuro mais
prospero para Portugal.

A conferéncia reuniu 17 oradores e 450 par-
ticipantes, tendo obtido uma larga cobertura
medidtica (174 noticias).

Com base numa analise da evolugéo recen-
te da economia nacional, a CIP apresentou,
em setembro, o documento “Propostas OE
2018: Investir e qualificar”, que enquadrou e
delineou as propostas da CIP para o proxi-
mo ano, proporcionando assim uma inter-
vencdo coerente e fundamentada da CIP
junto do poder politico e da opinido publica.
A estratégia definida neste documento cen-
trou-se na produtividade, na necessidade
de acautelar as consequéncias do seu fraco
desempenho e, sobretudo, de ultrapassar
os fatores que estao na sua origem.

Neste sentido, foram definidos dois sub-te-
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mas considerados cruciais para assegurar
uma progresséo mais favoravel da produti-
vidade: o investimento e a qualificacdo do
capital humano.

No que respeita ao investimento privado, fo-
ram identificadas duas condicionantes fun-
damentais: o financiamento e a fiscalidade.
Consequentemente, as propostas da CIP
(14 das quais com incidéncia orcamental)
estruturaram-se nos seguintes eixos:

¢ Financiamento e capitalizacéo das empresas
® Fiscalidade

¢ Qualificagao

¢ Evolugéo dos custos salariais, de contexto
e energéticos

Apbs a aprovacdo na generalidade do Or-
camento do Estado para 2018, a CIP apre-
sentou aos diversos Grupos Parlamentares
nove propostas de alteracao que considerou
serem viaveis e relevantes, duas das quais
foram introduzidas na verséo final aprovada
na Assembleia da Republica.

Em sede de Concertacdo Social, o ano foi
particularmente complexo, tendo-se inicia-
do com a subscricao, no dia 17 de janei-
ro de 2017, pelo Governo € a maioria dos
Parceiros Sociais com assento na CPCS do
“Compromisso Tripartido para um Acordo
de Concertacao de Médio Prazo”.
Resultado de dificeis negociacdes, trata-se
de um Compromisso da maior importancia,
na medida em que procura salvaguardar a
competitividade das empresas, estabele-
cendo contrapartidas que pudessem ate-
nuar o impacto provocado por um aumen-
to do salario minimo superior ao que seria
consentaneo com os critérios econdmicos
objetivos ditados pela evolugéo da inflacéo,
da produtividade e da competitividade.

A importancia deste Compromisso vai, no
entanto, muito além deste aspeto, porque
langou os eixos centrais para um acordo de
médio prazo que abrange ndo s6 a tema-
tica da legislagéo laboral e da contratacdo
coletiva, mas, também, a generalidade dos
fatores relevantes para a competitividade
empresarial.

Por outro lado, 0 ano de 2017 foi igualmente
marcado pela discussao em torno do “Livro
Verde do Mercado de Trabalho e das Rela-
¢Oes Laborais”.

Neste &mbito, a CIP pugnou e deixou vinca-
do que as conclusdes das discussdes sobre
o referido Livro devem retratar, de forma ob-
jetiva e isenta, a realidade do mercado de
trabalho e das relagbes laborais em Portu-
gal, por forma a permitir uma reflexdo e um
posicionamento sério e fundamentado por
parte dos atores envolvidos.

O final do ano de 2017 foi igualmente marca-
do pela discusséo (infrutifera) sobre a exten-
sao temporal do ja referido “Compromisso
Tripartido para um Acordo de Concertacéo
de Médio Prazo” de 17 de janeiro de 2017.
Neste contexto, a CIP promoveu, junta-
mente com as restantes Confederagdes,
a enunciagdo de um conjunto de matérias
tidas como essenciais no contexto do cum-
primento do “Compromisso”.

Relativamente a legislagdo laboral, foram
inUmeros os projetos de diploma apresen-
tados no Parlamento, em particular pelos
partidos que apoiam o Governo, e que, em
sintese, visaram desfazer os compromissos
assumidos em sede de CPCS e os progres-
s0s obtidos no passado recente. A CIP pro-
nunciou-se sobre todos e cada um destes
projetos e continuou igualmente a pugnar
pela alteragdo ou consagracdo de algumas
solugdes legais que, ainda hoje, se revelam
como falhas de adequacéao.

Para além da definicdo e apresentacédo das
suas propostas para o futuro, destaca-se
em 2017 a intervencéo da CIP no acompa-
nhamento da implementacédo do Programa
Portugal 2020, criticando o excessivo desvio
de recursos para medidas sao fundamental-
mente de carater corrente e para o facto das
entidades publicas absorverem uma grande
parcela dos fundos estruturais, nomeada-
mente do Fundo Social Europeu, enquanto
0s promotores privados se defrontam com
dificuldades operacionais de varia ordem na
apresentagcéo dos seus projetos, atrasos na
avaliagdo das candidaturas, ndo aprovacao
de projetos por motivos n&o justificados e
atrasos nos pagamentos.

No inicio da reflexao e debate sobre a estra-
tégia para Portugal pés 2020, a intervencéo
da CIP destacou duas prioridades: o inves-
timento e a qualificagédo do capital humano,
além da retoma do objetivo de afetar 50%



dos fundos europeus ao apoio direto a com-
petitividade das empresas.
A CIP manteve-se atenta a implementacéo YOU MAKE IT BIG

do Programa Capitalizar, denunciando as
lacunas no seu cumprimento e pugnando
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de das empresas, é de referir o acompa-
nhamento da implementacdo do Programa

Simplex + 2016, com a apresentacéo de
sugestdes relativas ao Sistema da Indus-
tria Responsavel e ao Licenciamento Unico
Ambiental, bem como a intervencao pontual
relativa a introdugdo de novos custos de
contexto.

Quanto a politica industrial a atividade da CIP
centrou-se no profundo trabalho de reflexao
estratégica realizado, no ambito do Conse-
lho da Industria Portuguesa, por 9 grupos
de trabalho, constituidos por mais de 50

personalidades: empresarios, dirigentes das
associacdes empresariais, gestores, profes-

sores universitarios e especialistas. Deste
trabalho resultou o Documento “O conceito
de reindustrializacao, industria 4.0 e politica
industrial para o seculo XXI” terminado e pu-
blicado on-line em dezembro 2017.

Ha ainda a destacar a presenca e agéo na
ERSE (Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos), a participacdo na iniciativa
“Crescimento Verde” e a defesa em prol
de melhor legislacéo, simplificacdo de pro-

cedimentos e eliminacdo de duplicagdes,
além do permanente acompanhamento do [}USTH\F d n
processo de implementacdo da Economia
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Finalmente, destacam-se as seguintes ini-
ciativas publicas promovidas pela CIP:

e Seminario “Operar nos Mercados Unicos
da UE” (em parceria com a DGAE)

e Workshop “O Novo Regulamento de Pro-
tecao de Dados — Desafios e Solugcbes para
as Empresas” (em conjunto com a Microsoft
e a AON e com a colaboragéo da André Mi-
randa & Associados)

2. COMPROMISS0 COM UMA
EUROPA UNIDA EM TORNO
DA COMPETITIVIDADE

Em 2017 a atividade Europeia centrou-se na
tematica do “Futuro da Europa” e do Brexit,
tendo a CIP acompanhado e participado na
preparacao das posicoes da BusinessEuro-
pe.

Num momento marcado por fortes incer-
tezas a CIP reafirmou o seu Compromis-
so com a Unido Europeia no documento
“Prioridades da CIP para a Europa” em que
apresenta 7 prioridades: Investir numa Eu-
ropa mais Coesa e inovadora; Melhorar a
dimensao social para promover a criacao de
emprego; Aprofundar a Unido Econdmica
e Monetéria; Completar o Mercado Unico
em todas as suas dimensodes; Avangar com
uma politica comercial global e ambiciosa;
Colocar a competitividade no centro da
nova estratégia industrial; Vencer o desafio
do Brexit.

Este documento foi apresentado a diversos
responsaveis da Comissdo Europeia e do
Parlamento Europeu, em setembro, aquan-
do da visita a Bruxelas do Presidente da CIP
acompanhado por uma delegacéo de lide-
res de associagbes empresariais nacionais.
Nesta visita o Presidente da CIP participou

o)
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ainda na segunda edicao do Innovation Ses-
sions, organizada pela CIP, AICEP, ANI e Eu-
pportunity, dedicada aos temas da mobilida-
de e da digitalizacdo da economia, que mais
uma vez teve lugar no Conselho Economico
e Social Europeu a convite do representante
da CIP nesta Instituicéo.

No dominio do Dialogo Social Europeu o
ano foi marcado pela assinatura de um
Acordo relativo ao Envelhecimento Ativo e
uma Abordagem Intergeracional.

Em termos de atividade legislativa Europeia
a CIP interveio, diretamente e/ou através da
BUSINESSEUROPE, em particular nos pro-
cessos de decisdo sobre:

¢ Destacamento de trabalhadores no ambi-
to de uma prestacgao de servicos

¢ Obrigacéo de a entidade patronal informar
o trabalhador sobre as condi¢cbes aplicaveis
ao contrato ou a relagéo de trabalho

e Modernizagdo dos Instrumentos de De-
fesa Comercial e nova metodologia Anti-
-Dumping

¢ Fundo Europeu para Investimentos Estra-
tégicos

¢ Posigao prévia sobre a definicao europeia
de PME

A atuacéo da CIP foi ainda marcada pelos
seus contributos para a definicdo das po-
sicbes tomadas pela BusinessEurope em
diversos temas, salientando-se, para além
do debate global sobre o futuro da Europa:

® 0 documento sobre uma nova estratégia
industrial da Uni&o Europeia

* a reflexao sobre o quadro financeiro pluria-
nual e a politica de coeséo pds-2020

* a reflexdo sobre a reforma da Unido Eco-
némica e Monetaria

Destacam-se ainda as seguintes iniciativas
publicas promovidas pela CIP:

e Seminario “As PME Europeias nas Cadeias
de Valor Globais” (em parceria com a AIDA)

e Seminéario “Operar no Mercado Unico dos
Bens — Aplicar, Cumprir, Fiscalizar” (em par-
ceria com a AERLIS)

e Workshop “Single Market for SME” inte-
grado na Conferéncia de encerramento da
edicdo 2016/2017 do Single Market Forum
em Malta

3. COMPROMISS0O COM UM
MOVIMENTO ASSOCIATIVO
SOLIDO E COM VALOR PARA
AS EMPRESAS

Nao descurando o seu objetivo de consoli-
dacdo da estrutura associativa empresarial

de cuUpula, neste inicio do novo mandato,
a CIP deu particular enfoque ao reforco da
sua rede associativa. Destaca-se assim:

¢ O trabalho realizado pelo Conselho Asso-

—

ciativo Regional, em particular no desenvol-
vimento de um projeto de reforco da estru-
tura associativa regional e na preparacao de
um parecer sobre a Reformulag&o do Por-
tugal 2020.

e A criagdo em junho de 2017 do Conselho
Estratégico para a Cooperagao, Desenvol-
vimento e Lusofonia Econdémica, integrando
na CIP aguela que era a atividade da extinta
ELO- Associagao Portuguesa para o Desen-
volvimento e a Cooperacgao.

e A implementacdo do Cdédigo de Boas
Praticas Comerciais na Cadeia de Abasteci-
mento Agroalimentar realizado no ambito do
Conselho do Comércio Portugués

No &mbito da comunicacao, destaca-se a
criagdo do Grupo de Trabalho de Comuni-
cacgao, constituido pelos responsaveis de
comunicacgdo dos associados, com vista a
partilha e divulgacéo e debate das melhores
praticas existentes a nivel nacional e interna-
cional na area da comunicagéo.

Ha ainda que referir-se a continuidade da
aposta na comunicagdo com 0s associa-
dos e com as empresas em geral através
do portal www.cip.org.pt e da presenca nas
redes sociais Twitter, LinkedIn e Facebook,
bem como pelo envio de newsletters regu-
lares e na continuidade da Revista Industria
com edi¢ao trimestral.

No final de 2017, a CIP tinha 102 Asso-
ciados e, segundo dados fornecidos pe-
los Associados da CIP na Ultima consulta,
as AssociagOes filiadas na Confederagéo
representam 114.566 empresas, que em-
pregam 1.541.539 trabalhadores € tém um
volume de negdcios de € 105.208 milhdes
por ano.®
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Renovaveis garantem 40% do consumo em 2017

Edlicas e hidroelétricas sao as fontes que mais pesam na producao de energia renovavel em Portugal

A PRODUCAO de energia a partir de fon-
tes renovaveis garantiu, em 2017, 40% do
consumo mais 0 saldo exportador, com as
centrais hidroelétricas a representarem 11%
do consumo, as edlicas 23%, a biomassa
5% e as fotovoltaicas 1,6%. A produgéo
nao renovavel abasteceu os restantes 60%
do consumo, repartido pelo gas natural,
com 34% , e pelo carvao com 26%. O saldo
exportador registado neste periodo equivale
a 5,4% do consumo nacional. No mesmo
periodo, o indice de produtibilidade hidroelé-
trica situou-se em 0,47 (média histdrica igual
a 1), o terceiro mais baixo dos registos da
REN, apenas superado pelos verificados em
1992 e 2005, e o indice de produtibilidade
edlica em 0,97 (média histérica igual a 1).
Em dezembro o consumo de energia elétri-
ca registou um forte crescimento homdlogo
de 4,1%, suportado por temperaturas infe-
riores as verificadas no mesmo més do ano
anterior. Considerando a corregéo dos efei-
tos de temperatura e nimero de dias Uteis,
O consumo regista ainda assim uma evolu-
céo de 2,8%. Em 2017, o consumo totali-
zou 49,6 TWh, com um crescimento face ao
ano anterior de 0,7%, ou +1,4% com corre-
céo de temperatura e dias Uteis. Trata-se do
terceiro ano consecutivo de crescimento do
consumo, que fica agora a cerca de 5% do
maximo atingido em 2010.

As condicbes hidrolégicas mantém-se ex-
tremamente negativas com o indice de pro-
dutibilidade hidroelétrica, em dezembro, a
situar-se em 0,28. Trata-se, para 0 més de
dezembro, do terceiro indice mais baixo re-
gistado pela REN (valores desde 1971). Na
producéo edlica as condicdes foram mais
favoraveis com o indice de produtibilida-
de respetiva a situar-se ligeiramente acima
dos valores médios, com 1,04. Este més,

as fontes renovaveis abasteceram 45% do
consumo de eletricidade, enquanto a pro-
ducéo nao renovavel abasteceu 50% com
0 gas natural a representar 26% e o carvao
24%. O saldo de trocas com o estrangeiro
foi importador representando cerca de 5%
do consumo nacional.

Ano recorde para o consumo

de gas natural em Portugal

Em 2017, o consumo de gas natural, impul-
sionado pelo mercado elétrico, totalizou 69,7
TWh, com um crescimento de 24,8% face ao
ano anterior, repartido por 79% no segmen-

to do mercado elétrico e 4,1% no mercado
convencional. Trata-se do consumo anual
mais elevado de sempre, ultrapassando em
21% o anterior maximo registado em 2010.
No segmento do mercado elétrico, o consu-
mo foi igualmente 0 mais elevado de sempre,
ultrapassando o anterior maximo de 2008.
Em dezembro, no mercado de gas natural,
registou-se a primeira queda homdloga veri-
ficada no consumo este ano, devido a uma
reducdo de 14,5% registada no segmento
de producdo de energia elétrica. No seg-
mento convencional registou-se um cresci-
mento homdlogo de 1,9%.®

AEP distinguida pelo Instituto Politecnico do Porto

POR OCASIAO das comemoragbdes do 33°
aniversario do Instituto Politécnico do Porto
(PPORTO), a AEP - Associagdo Empresa-
rial de Portugal foi distinguida com a Meda-
lha de Mérito daquela instituicdo de ensino
superior publico, “atribuida a entidades ou
personalidades nacionais ou estrangeiras
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que se tenham distinguido no exercicio de
cargos ou funcdes de grande relevo, pu-
blicas ou privadas ou atividades do mundo
das artes, das ciéncias, da cultura ou do
desporto e que tém prestado um contributo
especialmente relevante para o desenvolvi-
mento do PPORTO”.

A atribuicéo desta distingdo deve-se ao fac-
to do P. Porto reconhecer na AEP “o eixo
catalisador e facilitador da vasta relagéo
do PPORTO com o tecido empresarial da
regido” e com ela, “o Politécnico do Porto
presta a homenagem (...) a todas as empre-
sas da regido”.®



I1SQ ganha contrato de trés milhoes no nuclear

O Grupo ISQ ganhou um contrato europeu de trés milhoes de euros para coordenar o programa
de formacao especializada em fusao nuclear durante quatro anos

0 1SQ SERA responsavel por gerir e reali- na, Russia, india, Japdo, Coreia e Estados
zar a formagéo e qualificacdo dos peritos, U.a\,ég dO \SQ- Unidos) conjugaram esforgos para atingir
técnicos e gestores de projeto que traba- “Portuga\. a . uma das mais importantes fronteiras da

: 1or
lham a nivel europeu e mundial no Reator  : art\C\Pa assim YI‘\O ma ciéncia: reproduzir na Terra a energia que
Termonuclear Experimental Internacional : p \/est'\meﬂto C\en’[\f\CO alimenta o Sol e as estrelas. Portugal, atra-
(ITER). n : de" vés do ISQ, participa assim no maior inves-
Este novo contrato inclui formagdes nas da atua\\da timento cientffico da atualidade.®

areas da programacao, controlo de dados,
tecnologias de producéo, gestéo de proje-
to, regulamentacdo e legislacdo, ensaios
ndo destrutivos, tecnologias de soldadura,
criogenia e gestao de sistemas.

No sul de Franga, 35 paises colaboram na
construgdo do maior tokamak, um reator
experimental de fus&o nuclear, alguma vez
projetado, que possui um custo estimado
de 13 mil milhdes de euros. Este equipa-
mento permitira demonstrar a viabilidade
da producdo de energia através da fuséo
nuclear em grande escala, livre de emis-
sdes de carbono.

Os membros do ITER (Uni&o Europeia, Chi-
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J digital das ameacas
aS oportunidades

| o>

Quando, no final de 2016, ouvimos falar da nova era industrial - Industria 4.0 - , a reacao mais
imediata que tivemos foi de estremecimento: a robotizacao e a inteligéncia artificial tornaram-se
omnipresentes em todas as dimensoes das nossas vidas e ameacam substituirem-nos nos

empregos

HA MEDIDA que o tempo passa, o peri-
go desta substituicdo parece maior e mais
abrangente: pensamos que iria ameacar
sobretudo o0s menos qualificados, mas
hoje percebe-se que até os que detém ni-
veis mais elevados de qualificacdo poderao
ser substituidos pela Inteligéncia artificial,
capaz, por exemplo, de assegurar tradu-
¢des simulténeas, de efetuar diagnésticos
médicos ou de emitir pareceres juridicos,
com fiabilidade e rapidez.

QOutros perigos tém sido enunciados, no-
meadamente ao nivel da desigualdade. Va-
rios estudos referem o agudizar do fosso
que separa 0s mais ricos dos mais pobres
e, recentemente, soubemos que, pelo me-
nos nesta fase inicial, seréo mais atingidos
0s empregos tipicamente assumidos por
mulheres.

Mas, a par dos riscos e perigos, ha tam-
bém um lado sedutor nesta Industria 4.0.
Mediante as medidas que quisermos to-
mar, poderemos passar a ter outra liberda-
de enquanto cidadaos, sendo-nos dadas
oportunidades que até aqui ndo tinhamos.
Algumas ja sdo sentidas por todos nds,
como a capacidade que cada um tem de
ser simultaneamente consumidor e pro-
dutor de conteudos (democratizando-se o
acesso aos meios de comunicacdo). Ou-
tras ainda nos parecem ficgao cientifica,
como a capacidade de sermos conduzidos
por viaturas autbnomas, de contornarmos
ou até mesmo de revertermos 0 processo

3c INDUSTRIA « Margo 2018

de envelhecimento ou, pura e simplesmen-
te, de termos mais tempo para nos dedi-
carmos a familia e aos hobbies.

Até aqui, olhamos apenas para um lado
mais pessoal e social. Mas as virtudes
podem ser bem mais palpaveis e men-
suraveis mesmo em termos econdmicos.
Recentemente, um estudo da Accenture
Strategy (“Reworking the revolution: Are
you ready to compete as inteligent tech-
nology meets human ingenuity to create
the future workforce?”) releva-nos que as
empresas podem ter ganhos de receitas de
aproximadamente 38%, até 2020, e bene-
ficiar de novas oportunidades de negdcio
se reforcarem o know-how das suas equi-
pas e trabalharem em inteligéncia artificial,
capacitando os seus colaboradores com
competéncias no dominio das tecnologias
inteligentes.

Mais uma vez, estamos a falar de oportuni-
dades unicas que podem surgir se O inves-
timento no conhecimento for feito. E isso
s6 depende de cada um de nds e, em par-
ticular, dos empregadores e gestores das
nossas empresas.

Possivelmente, e olhando para a realida-
de portuguesa, este investimento podera

representar um salto imenso, ja que, de
acordo com um estudo divulgado recente-
mente, em Portugal, 36,8% dos gestores
e dirigentes tém apenas 0 ensino basico
e 25,9% o secundario, o que indicia uma
fraca predisposicao ou percegéo da impor-
tancia da qualificagéo.

Mas, também é verdade que, outros estu-
dos, como o Inquérito a Educagéo e For-
magéao de Adultos (IEFA), demonstram que,
numa década, entre 2007 e 2016, Portu-
gal foi 0 pais da Unido Europeia que mais
aumentou em termos de participagdo em
atividades de Aprendizagem ao Longo da
Vida (ALV).

Se fomos capazes de dar este salto, por-
que nao acreditar e fazer tudo o que esti-
ver ao nosso alcance, aproveitando todos
as iniciativas ao dispor — como o progra-
ma Qualifica ou o Portugal INCODE.2030
— para enfrentarmos, como sucesso, esta
mudanc¢a de era e catapultarmo-nos para
um novo patamar de conhecimento e atua-
¢éao, sustentado no conhecimento?

As ameagas podem, afinal, ser oportunida-
des para mudancgas que tém sido adiadas
€ gue surgem agora como inevitaveis e ur-
gentes.®

Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional

% NOTA

Este artigo representa a opinido pessoal do autor e ndo vincula a CIP - Confederacao Empresarial de Portugal
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FMI diz que é o momento ideal para reformas

EM JANEIRO, o FMI reviu em alta — mais
0.1 pontos percentuais (p.p.) — a sua esti-
mativa de crescimento econdmico mundial
em 2017 e as suas projecdes para 2018 e
2019 —mais 0.2 p.p.

Estas revisdes refletem o fortalecimento da
recuperacao, com surpresas positivas na
Europa e na Asia, bem como o impacto
esperado da resposta do investimento aos
cortes nos impostos sobre as empresas,
recentemente aprovados nos Estados Uni-
dos.

De acordo com o FMI, 2017 tera sido o ano
que registou 0 aumento de crescimento glo-
bal sincronizado mais amplo desde 2010.
O FMI considera que o atual momento pro-
porciona uma oportunidade ideal para refor-
mas que garantam a sustentabilidade fiscal
e reforcem o potencial de producao.

De acordo com as estimativas do Eurostat
para o quarto trimestre de 2017, o cresci-
mento homdlogo do PIB, na zona do euro
foi de 2.7% e no conjunto da Unido Euro-
peia de 2.6% (2.7% em ambos 0s casos no
terceiro trimestre). O crescimento em cadeia
abrandou ligeiramente (para 0.6%, nas duas
areas).

Em cadeia, observou-se um abrandamento
do consumo, mas em contrapartida o inves-
timento acelerou. As importacdes também
aceleraram, mas cresceram menos do que
as exportacoes, pelo que o contributo para
o crescimento do PIB da procura externa li-
quida foi positivo.

As economias de maior dimensao regista-
ram taxas de crescimento em cadeia muito
aproximadas (0.6% ou 0.7%), com excegao
da Itélia (0.3%) e do Reino Unido (0.4%).
Nos EUA, o crescimento em cadeia desace-
lerou (para 0.6%), mas a evolugao homolo-
ga ainda se manteve em alta (de 2.3% para
2.5%).

(349 .
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GOTAG(]ES INTERNACIONAIS

Em dezembro de 2017, o euro retomou a
tendéncia de apreciagado em relagao ao do-
lar norte-americano, atingindo 1.25 ddlares
por euro no inicio de fevereiro de 2018. Des-
de essa data até ao fecho desta edicéo, a
taxa de c&mbio oscilou entre 1,255 € 1,217
ddlares por euro.

O preco do petroleo prosseguiu a trajetéria
de subida iniciada no inicio do verao, che-
gando as cotagdes spot do brent a ultrapas-
sar os 70 dolares por barril. No final de janei-
ro, 0OS pregos comegaram a cair, até meados
de fevereiro. Passou depois a oscilar, até ao
fecho desta edicao, entre 62 e 68 dolares
por barril.

PORTUGAL

No quarto trimestre, o crescimento homolo-
go do PIB foi de 2.4% (taxa idéntica a obser-
vada no trimestre anterior).

Grafico 1: PIB no mundo, econ. avancadas e emergentes (variacao real em %)
2017 - 2019 (P=Previsao)
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Fonte: FMI Mundo M Economias avangadas Economias emergentes e em desenv.
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Grafico 2: Taxa de cambio EUR/USD (média mensal)

Fevereiro 2016 a Fevereiro 2018
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Grafico 3: Preco médio spot do petréleo (ddlares/barril de brent)

Fevereiro 2016 a Fevereiro 2018
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Grafico 4: PIB
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Pela positiva, registe-se a recuperagdo do
crescimento em cadeia para 0.7% — ver gra-
fico 4.

No quarto trimestre, tanto o consumo como
0 investimento abrandaram, pelo que o
crescimento do PIB esteve menos depen-
dente da procura interna. Em contrapartida,
as exportacdes aceleraram, passando a au-
mentar a uma taxa superior a das importa-
¢Oes (que desaceleraram), deixando assim
a procura externa liquida de contribuir ne-
gativamente para o crescimento do PIB (o
contributo, no quarto trimestre, foi nulo).

A formacao bruta de capital fixo (FBCF) em
“outras maquinas e equipamentos” foi a
componente que mais contribuiu para a de-
saceleracao da FBCF, registando uma taxa
de variagdo homologa de 6.1%, (apds um
crescimento de 15.8% no terceiro trimestre).
Apesar de também ter desacelerado, a
componente de FBCF em Construgéo foi
a que registou um maior dinamismo (7.9%).
Pelo contrario, a FBCF em equipamento de
transporte passou de um crescimento ho-
mologo de 14.4% a uma queda de 2.1%.

A desaceleracdo das componentes da
procura interna com maior componente
importada (consumo de bens duradouros
e investimento em equipamento de trans-
porte) contribuiu para o comportamento das
importacdes. Por sua vez a aceleragdo das
exportacdes ficou a dever-se a componen-
te de bens, uma vez que a componente de
servicos abrandou ligeiramente. Regista-
-se, ainda, um ganho nos termos de troca
de 0,7%, superior ao verificado no terceiro
trimestre.

Na ética da oferta, ndo se registaram varia-
¢Oes significativas nos contributos dos dife-
rentes ramos para a evolu¢édo do PIB.

O VAB do ramo Construgdo, apesar do
abrandamento, foi 0 que aumentou a uma
taxa mais elevada (5.7 %). Continua também
a destacar-se, pela positiva, 0 bom desem-
penho da industria (com um crescimento
do respetivo VAB de 4.3%) e da agricultura
(5.3%).

Com o emprego a aumentar 3.2%, um rit-
mo superior ao do PIB, observou-se, pelo
sexto trimestre consecutivo, uma queda da
produtividade (-0.6%), reforcando a preo-
cupagao que a CIP tem expresso sobre 0s
riscos que esta tendéncia representa para a
sustentabilidade da presente recuperacéo
econdémica.

Em janeiro, o indicador coincidente para a
atividade econémica do Banco de Portugal
voltou a diminuir, prolongando a tendéncia
descendente registada desde setembro de
2017 (passou de 2.9% em setembro, para
2.4% em janeiro).

INDUSTRIA » Marco 2018
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Nos trés meses em analise, o indicador de
clima econdémico do INE estabilizou num
patamar mais baixo (1.9%), face aos valores
registados nos seis meses anteriores (em
torno de 2.1%).

O indicador de confianga da industria trans-
formadora diminuiu nos ultimos dois meses,
interrompendo o perfil ascendente iniciado
em junho de 2016.

Também os indicadores de confianca do co-
mércio e dos servigos tiveram, em fevereiro,
evolugdes desfavoraveis, ao contrario do in-
dicador de confianca da construgéo e obras
publicas, que aumentou em janeiro e feve-
reiro, contrariando as redugdes observadas
nos trés meses anteriores.

O indicador de confianga dos consumidores
estabilizou em fevereiro, apds ter diminuido
no més anterior.

Quanto ao desempenho da industria, tanto
o indice de producéo (IPl) como o indice de
volume de negdcios da industria deram si-
nais de abrandamento significativo nos dois
ultimos meses de 2017.

Ja em janeiro, o IPI recuperou de apenas
0.6% para 2.8%. Quanto ao volume de ne-
gdcios, o comportamento do mercado exter-
no (com uma recuperagéo para 5.9%) con-
trastou com a continuacéo do abrandamento
do mercado doméstico — ver gréfico 5.

Os resultados do inquérito aoc emprego déo
conta da redugéo da taxa de desemprego
para 8.1%, no quarto trimestre de 2017 —
ver grafico 6 — e de uma reducao de 121.2
mil desempregados nos ultimos 12 meses.
Relativamente ao quarto trimestre de 2016,
a taxa de desemprego de longa duragao (12
e mais meses) diminuiu de 6.5% para 4.2%
e a taxa de desemprego dos jovens (15 a 24
anos) diminuiu de 27.7% para 23.5%.

A populacao empregada aumentou 3.5%
em termos homologos (161.3 mil postos de
trabalho criados, em termos liquidos, em 12
meses).

Os maiores acréscimos verificam-se nos
escaldes etarios entre 0s 45 e os 64 anos
(mais 130,7 mil empregos) € entre os 15 e
0s 24 anos (mais 25 mil empregos).

A criagéo liquida de emprego concentrou-
-Se nas pessoas com ensino secundario ou
pos-secundario completo (mais 87.4 milem-
pregos) e na industria transformadora (mais
48.1 mil empregos, um aumento homadlogo
de 6.1%) e nas atividades de alojamento e
restauracdo (mais 27.4 mil empregos em 12
meses, um aumento homdlogo de 9.6%).
Houve também uma forte criagcdo de empre-
go, em termos liquidos, em atividades com
um maior peso do setor publico, como a
“administragéo publica e defesa; seguranca
social obrigatéria” (mais 29.5 mil empregos,

INDUSTRIA » Marco 2018

Evolugdo do PIB na dtica da procura (taxas de variagdo homéloga)

4°Tr. 16 12 Tr. 17 2°Tr. 17 32 Tr. 17 4°Tr. 17
PIB 24 2.9 3.0 24 24
Consumo Privado 3.0 24 2.0 2.6 2.0
Consumo Publico 0.1 -0.2 -0.4 0.4 0.3
FBCF 5.8 9.6 11.3 10.0 5.3
Exportacées 6.8 10.1 8.1 6.2 7.2
Importagdes 7.5 9.1 7.4 8.4 6.9
Fonte: INE
Grafico 5: Producdo Industrial, volume de negdcios total e no mercado externo
(Variagées homologas em %, nominais no caso do vol.neg.)
Janeiro 2017 a Janeiro 2018
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Grafico 7: Inflacao (variacio homologa do IPC, %)

A " um aumento homdlogo de 10.5%) e a edu-
Fevereiro 2017 - Feveiro 2018

cagéo (mais 31.8 mil empregos, um aumen-

to homdlogo de 8.5%).

Ataxa de inflagéo aferida pelo indice de Pre-
2.0 ¢os no Consumidor (IPC) manteve-se em
dezembro em 1.5%, mas reduziu-se nos
dois primeiros meses de 2018 — ver gréafico
7 — registando em fevereiro o valor de 0.6%,
um minimo desde novembro de 2016.
Esta queda da inflag&o ficou a dever-se quer
\ 7 as componentes menos volateis do indice
de precos (a inflacdo subjacente foi também
de 0.6%, em fevereiro) quer a evolugao dos
precos dos produtos alimentares n&o trans-
formados e energéticos.
Medida pelo indice Harmonizado de Pregos
no Consumidor (IHPC), a inflagdo em Portu-
gal voltou, em janeiro de 2018, a ser inferior
& registada na érea do Euro.®
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Ndicador Gastao da Cunha Ferreiral

CRIADO E PUBLICADO pela primeira vez
em 2014, o “Indicador Gastao da Cunha
Ferreira (GCF)” é um estudo sobre a ativi-
dade de patenteamento internacional de in-
vengdes com origem em Portugal.

Os autores, que trabalham profissionalmen-
te numa das firmas de consultoria em Pro-
priedade Intelectual mais antigas do Pais, e
que este ano comemora o seu 80° aniversa-
rio, resolveram homenagear o seu fundador,
atribuindo 0 nome do mesmo, a este estudo
que realizam periodicamente e se pretende
ver publicado anualmente num érgédo de co-
municagéo relevante.

A ambicéo dos autores é contribuir para
uma melhor identificagcéo pelos meios inte-
ressados, das entidades que estao a investir
mais seriamente em patentes em Portugal.
O investimento em patentes ¢ um reflexo

EDICAO DE 2017

da capacidade inovadora da empresa e da
sua aptidao para obter riqueza a partir de
conhecimento. Pode conhecer-se, indireta-
mente, o0 investimento em patentes pelas
empresas, recorrendo as publicactes feitas
pelas entidades oficiais: quanto maior o nu-
mero de publicagdes de patentes para uma
determinada invencao, maior o investimento
em protecédo realizado pela empresa. Isto
deve-se ao facto de ndo haver uma patente
mundial, e por isso, a invencao ter de ser
patenteada pais a pais, a expensas da em-
presa, para se poder gozar do exclusivo.

As patentes protegem a inovacgdo. Assim, o
investimento em patentes reflete o empenho
da empresa em inovar. Portanto o Indicador
GCF é um contributo de relevo para o co-
nhecimento de quais as empresas mais ino-
vadoras em Portugal.

QUADRO 1: INDICADOR GASTAO CUNHA FERREIRA - EMPRESAS
Patenteamento internacional com origem portuguesa (prioridade portuguesa ou inventores residentes em Portugal)
nos ultimos 5 anos, resultados ordenados pelo acumulado dos Ultimos 5 anos

REQUERENTE 2013
1°  BIAL 37
2° HOVIONE 28
3°  NOVADELTA
4°  BOSCH 5
5°  VENIAN
6° TECNIMEDE
7°  TECHNOPHAGE 10
8°  BIOSURFIT 8
9°  OLIVEIRA & IRMAQO SA 16
10° SECIL 5

2014 2015 2016 2017 TOTAL
30 52 55 30 204
26 23 41 48 166
17 24 31 21 100
20 30 15 22 92

2 3 78 83
3 9 18 47 78
20 13 16 13 72
14 11 9 24 66
17 10 5 4 52
14 11 1 5 46

QUADRO 2: INDICADOR GASTAO CUNHA FERREIRA - UNIVERSIDADES
Patenteamento internacional com origem portuguesa nos Ultimos 5 anos, resultados ordenados pelo
acumulado dos ultimos 5 anos

REQUERENTE 2013

1°  UNIV. DO PORTO * 16
2°  UNIV. DO MINHO 23
3°  UNIV. AVEIRO 17
4°  INST. SUPERIOR TECNICO 11
5°  UNIV. DE COIMBRA 7
6°  UNIV. LISBOA ** 12
7°  UNIV. NOVA DE LISBOA *** 10
8°  INST. SUP. ENG. LISBOA 2
9°  INST. SUP. AGRONOMIA 2
10°  UNIV. EVORA 1

* inclui Instituto de Patologia e Imunologia Molecular da Universidade do Porto

** inclui Instituto de Medicina Molecular Jo&o Lobo Antunes
***inclui Instituto de Tecnologia Quimica e Biolégica Antdnio Xavier
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2014 2015 2016 2017 TOTAL
22 26 31 38 133
16 9 34 13 95
16 23 8 14 78
14 17 20 15 7
24 10 16 11 68
12 13 9 10 56

8 14 16 54
5 2 14
1 1 8
2 4 1 8

COMENTARIOS

A Bial continua na lideranga do patenteamento
internacional, embora 2017 tenha registado uma
diminui¢éo da atividade, passando das cerca de
50 publicagdes dos anos 2015/16, para cerca
de 30.

Em 2° lugar tal como no ano anterior, a Hovione,
cuja atividade em 2017 se cifrou em 48 publica-
¢oes, uma ligeira subida relativamente a 2016.
Em 3° lugar a Novadelta, tal como no ano an-
terior, todavia tendo reduzido a atividade em 10
publicagoes.

Em 4° lugar a Bosch, resultante da sua apos-
ta de criagado de polos de I&D nas unidades de
Bosch Car Multimedia e Bosch Termotecnologia,
viram a sua atividade subir em 7 resultados, os-
tentando em 2017, o nimero de 22 publicagdes.
Em 5° lugar, a Veniam, que se estreia no “Top
Ten” do Indicador GCF, com o bonito nimero de
78 publicagdes, sendo o recorde anual de ativi-
dade desde que o estudo se iniciou. A Veniam é
uma empresa que surge ligada a Universidade
de Aveiro e que desenvolve solugdes de internet
movel.

A Tecnimede, que também se estreia no “Top
Ten” vé o seu esforgo no tempo reconhecido ao
aparecer colocada no 6° lugar.

Em 7° lugar, a Technophage, com 13 publica-
¢oes, empresa que desce duas posicoes rela-
tivamente ao ano de 2016 em que se situou no
5° lugar.

Em 8° lugar, a Biosurfit, com 24 publicagbes,
empresa que sobe uma posi¢ao no Indicador.
Em 9° lugar a Oliveira & Irmao, que como resul-
tado de um menor de publicagdes ocorridas em
2016 e 2017, em contraste com os numeros de
2013 a 2015 em que a atividade era cerca de 3/4
vezes maior, desce uma posicao.

Em 10° a Secil que mantém o lugar no Indicador.

COMENTARIOS

O estudo revela a realidade das universidades
portuguesas, envolvidas em légicas de paten-
teamento isoladamente, associadas entre si ou
associadas a empresas, sendo de realgar os nu-
meros com tendéncia genericamente crescen-
te. Exemplo desta associagado é o da Univ. do
Minho, em que parte das publica¢des se refere
a pedidos efetuados em conjunto com a Bosch
Car Multimedia.

Os numeros falam por si e a lideranca pertence
indiscutivelmente a Universidade do Porto que,
em 2017, ostenta 38 publicagdes, 7 a mais que
no ano anterior.

S&o ainda de destacar neste pelotéo as Institui-
¢oes Universitarias do Minho, Aveiro, Técnico,
Coimbra, Lisboa e Nova de Lisboa, as quais os-
tentam uma atividade muito idéntica entre si, em
torno dos 10-15 pedidos publicados em 2017.
Na cauda do pelotéo, mas ainda assim no “Top
Ten”, ISEL, Agronomia e Evora que ostentam
uma atividade relativamente baixa, quando com-
parada com as restantes instituigoes.

~ Eduardo Cruz
GASTAD DA CUNHA FERREIRA
§ NOTA
Este artigo representa a opinido pessoal do autor

e ndo vincula a CIP - Confederacao Empresarial de
Portugal
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Este & o ano da transformacan digital. Por isso, as empresas portug
gue se guerem tornarmais competitivas estdo a fazer uma apo
em tecnologia, gerando novos modelos de negdcio que vao methorar cada
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) Alimentagao Coletiva

SUPLEMENTO PUBLICITARIO

ALIMENTAGAO COLETIVA

Maxima atencao na seguranca e qualidade alimentar

DADOS AVANCADOS recentemente pela
AHRESP - Associacédo da Hotelaria, Restauragcao
e Similares de Portugal referem que o setor da
Alimentacgao Coletiva é responsavel pela disponi-
bilizacado de 300 milhdes de refeicoes anuais, das
quais mais de 60% sdo servidas por empresas a
quem foi concessionado um servico especializa-
do para esse efeito.

O numero é muito significativo, sendo relevante
esclarecer que tais refeicbes séo disponibilizadas
em mais de 16 mil locais diferentes, nos quais é
prestado um servigo de restauragdo ndo aberto
ao publico e de conveniéncia.

Do que se trata é das refeicbes tomadas em em-
presas, escolas, universidades, hospitais, unidades
das forcas armadas e de seguranca, servigos pri-
sionais, instituicoes particulares de solidariedade
social e servicos de administracao publica, entre
outros destinatarios.

E este o universo da Alimentacéo Coletiva e facil-
mente se conclui que é um setor de grande pro-
ximidade e envolvimento das populagdes e que
emprega muitos recursos humanos locais, abran-
gendo pessoas de todas as idades e estratos so-
ciais, configurando-se de extrema relevancia para
a denominada Economia Social.

Tendo em conta a vastiddo de refeicbes que en-
volve e as especificidades e diferentes caracteris-
ticas dos seus consumidores, é facil a evidéncia
de que este setor tem como uma das suas princi-
pais preocupacoes a Saude Publica.

Este é um dos grandes desafios das empresas
que operam nesta area de atividade econdémica e
que percorre toda a cadeia de valor, desde a qua-
lidade dos alimentos a garantia da seguranca ali-
mentar — a famosa maxima “qualidade do prado
ao prato” -, passando pelo equilibrio nutricional
das ementas, pela modernizacado dos espagos e
equipamentos e pela implementacdo de siste-
mas de gestao e controlo eficazes e fidveis.
Constituir um reflexo da dindmica deste setor e
das melhores préticas desenvolvidas pelas em-
presas, dando conta das inovac¢des disponiveis
no mercado e da aposta que a industria alimen-
tar assume na vertente da Alimentagdo Coletiva,
é 0 objectivo que norteia esta abordagem edi-
torial.

Na vida ativa e no mundo empresarial, facilmen-
te pode fazer-se a ponte entre a Alimenta¢do
Coletiva e o Subsidio de Refeicdo, que é um
importante beneficio extrassalarial e contribui
fortemente para a capacidade de atragdo e re-
tengdo das empresas, desempenhando um im-
portante papel no dia-a-dia de trabalho, com
reflexo direto na motivacdo e na produtividade
dos colaboradores.

-

e

Procurando identificar os beneficios que o Car-
tdo Refeicdo representa para as empresas e cola-
boradores na forma como é atribuido o Subsidio
de Refeicdo, fomos ao encontro de especialistas
nesta vertente, que explicaram o funcionamen-
to desta alternativa que o trabalhador pode
utilizar em refeitérios internos das organiza¢ées
ou noutros estabelecimentos de restauracdo e
comércio, podendo até ser utilizado para com-
pras on-line.

As solucdes inovadoras em termos de alimen-
tos, 0s cuidados com a qualidade e nutricdo e o
modo como funcionam as empresas que se de-
dicam a gestdo e organizacdo de servicos de ali-
mentacdo, que servem milhares de refeicdes nos
mais diferentes locais, € outro fator de interesse
que julgamos ser relevante nesta publicagéo.

J& com outras ideias em curso, quer no plano
da divulgacéo das inovacoes dos fornecedo-
res de produtos e servicos para o setor da Ali-
mentacdo Coletiva, quer em dominios como a
valorizacdo dos recursos humanos e formacao
profissional, a higiene e seguranca alimentar, a
legislacdo ou a tecnologia e gestdo, estamos
certos que outras publicacées iremos dedicar
ao setor.

Como mote de futuro, pode dizer-se que a eco-
nomia moderna da Alimentacdo Coletiva con-
templard todo um processo integrado de ges-
tdo e de interligagdo entre varios agentes que
atuam nesta area da Restauracéo, de modo a
proporcionar negocios sustentaveis e atrativos
para as empresas que ja investem nesta ativida-
de e para a captagado de novos investidores.



MAIS INOVACAO

'

NOS BENEFICIOS
DA SUA EMPRESA

Bie T D |
#sodexoportugal gﬂgﬂ;ﬁﬁéﬂ

"| @ 28 5T

63,85

APP SODEXD | MOBILE PAYMENT

Saiba mais em

R SODEXO pT

o

- 4

— %,
433F 9 F-T546 2098
a1

i

*
sodexo

Melhor cartdo refeicdo | 2018 SERVICOS DE QUALIDADE DE VIDA



) Alimentac&o Coletiva

ALIMENTAGAO COLETIVA EM PORTUGAL

Um Setor em Transformacao

O aumento do consumo de refei¢ées fora de casa, a adogdo de politicas alimentares que promovam melhores hdbitos de consumo,
a qualidade e seguranca dos alimentos, a formacao e qualificacdo das profissées e as novas tecnologias de gestdo e producdo sd@o
temadticas e desafios que se colocam aos profissionais do universo da Alimentac¢do Coletiva. A AHRESP realizou recentemente uma
Convencdo sobre o tema e apresentou as conclusées do debate

A AHRESP - Associacao da Hotelaria, Restau-
racdo e Similares de Portugal organizou recen-
temente em Lisboa a 12 Convencdo de Alimen-
tagcao Coletiva em Portugal, que decorreu sob o
mote “Um Setor em Transformagao”.

O evento que reuniu empresdrios, entidades
oficiais e parceiros de negdcio para debater os
constrangimentos, as oportunidades e as pers-
petivas daquela que é uma das atividades eco-
némicas nacionais de maior empregabilidade e
Com maior peso na economia nacional, e que é
responsavel pelo fornecimento de milhares de
refeicdes didrias a populagdo portuguesa.

Palco para um conjunto alargado de palestras
sobre 0s mais variados temas de interesse nesta
atividade, no final da Convencao a AHRESP apre-
sentou uma sintese das principais consideragoes
e desafios que se colocam ao setor da Alimenta-
cdo Coletiva, tendo, posteriormente, e face aos
dados colocados em cima da mesa, apresentan-
do vérias conclusoes.




SUPLEMENTO PUBLICITARIO

Alimentagao Coletiva (

Alimentacao saudavel

« Considerou-se que a populagdo europeia con-
some cada vez mais refeicdes fora de casa e Por-
tugal ndo foge a essa tendéncia com os nimeros
aindicar 16 mil locais onde é prestado um servico
de restauragdo ndo aberto ao publico, de conve-
niéncia, em escolas, universidades, hospitais, em-
presas, forcas armadas e de seguranca, servicos
prisionais, instituicoes particulares de solidarie-
dade social, administragéo publica, entre outros.
« Considerou-se que o setor da Alimentagéo Co-
letiva representa um mercado de 300 milhdes de
refeicdes anuais, em que cerca de 62% sdo ser-
vidas por empresas a quem foi concessionado o
servico (Alimentacdo Coletiva).

« Considerou.se que socialmente o setor é proxi-
mo das populagdes, que emprega muitos recur-
sos humanos locais, e abrange todas as pessoas,
de todas as idades e estratos sociais, sendo muito
importante para a Economia Social.

- Considerou-se a importancia e a responsabili-
dade que representa o fornecimento de alimen-
tacdo, em especial para um grande nimero de
pessoas, muitas das quais classificadas como fa-
zendo parte de publicos “sensiveis’, pertencentes
a comunidades especificas e restritas.

+ Considerou-se a evidéncia de que este Setor
tem como uma das suas principais preocupacoes
a Saude Publica, desde a garantia de seguranga
alimentar, do prado ao prato, até a qualidade da
oferta alimentar, adaptada a todos os publicos-
-alvo e capaz de cumprir com as regras de uma
alimentacdo saudavel.

« Considerou-se que as empresas do Setor da Ali-
mentagao Coletiva estdo dotadas de profissionais
qualificados que planeiam, organizam e realizam
as atividades didrias das unidades, e que garan-
tem, continuamente, a Qualidade, no seu mais
amplo sentido, ndo apenas no que diz respeito

a higiene e seguranca alimentar, mas também,
a componente nutricional do alimento, nas suas
vertentes quantitativa e qualitativa, e ainda as ca-
racteristicas organoléticas, sensoriais e heddnicas,
entre outras.

- Considerou-se que hoje temos um consumidor/
cliente cada vez mais atento e informado e que
as empresas de Alimentacao Coletiva tém vindo
a trabalhar, desde ha muitos anos, para adequar e
melhorar a sua oferta, quer através da disponibi-
lizag&do nas suas ementas de pratos vegetarianos
e bioldgicos, quer através da adequagao nutricio-
nal e equilibrada dos pratos disponibilizados.

- Considerou-se a relevancia da educacéo e sen-
sibilizacdo das populagcdes para as questdes da
alimentacdo saudavel e sustentavel.

- Considerou-se a importancia do Setor da Ali-
mentacdo Coletiva no desenvolvimento susten-
tado de atividades do Setor Priméario, como a
Agricultura, a Pesca ou a Pecudria.

- Considerou-se que os recursos humanos, parti-
cularmente ao nivel da Alimentacao Coletiva, sdo
um ativo valioso e determinante para um servico
de qualidade e, consequentemente, para o su-
cesso de qualguer empresa.

- Considerou-se a aposta e o investimento das
empresas do Setor na formagédo dos seus traba-
lhadores (inicial e continua), e na introducdo e
desenvolvimento de novas tecnologias que tém
permitido ao Setor ir respondendo ao nivel de
exceléncia com que se comprometem diaria-
mente.

- Considerou-se o respeito que este Setor tem
pelo meio ambiente, e sua sustentabilidade, no
que concerne a prevencdo de todas as formas
de desperdicio (incluindo o alimentar), e pelas
preocupagdes com a economia circular, nomea-
damente na procura de novas formas de evitar a
producao de residuos ou de os valorizar.

Dinamica de futuro

Face as consideragdes expostas, 0s participan-
tes reunidos na 1.2 Convencdo de Alimentagcao
Coletiva, apds as andlises e os contributos dados
por todos os especialistas das mais diversifica-
das teméticas, e apos viva intervencdo nos de-
bates, aprovaram as seguintes conclusées:

- As solugdes para o futuro da Alimentagdo Co-
letiva devem continuar a garantir a saude e o
bem-estar das pessoas, a sustentabilidade am-
biental e a equidade no acesso a alimentacéo;

« As novas dindmicas socioeconémicas e a
mudanga nos modos de vida das populagbes
desenvolveram novas probleméticas que re-
querem respostas inovadoras. O futuro tem de
assentar em solugdes reinventadas com o apoio
da ciéncia e da tecnologia;

- As propostas de atuagao, sobretudo ao nivel
das politicas publicas, devem ser avaliadas com
base nos conhecimentos técnicos e cientificos
e com base numa necesséria e urgente aborda-
gem integradora de diversos e distintos saberes
disciplinares, centrados na problematica da ali-
mentagao;

- Criar condi¢bes para que se promova mais e
melhor emprego, nomeadamente, através de
um quadro laboral — com responsabilidade so-
cial - adequado as especificidades do Setor da
Alimentacdo Coletiva;

- Adaptar o sistema educativo/formativo, pas-
sando-se a enfatizar mais a aprendizagem e a
formacao ao longo da vida, bem como as con-
dicdes de adaptacdo dos recursos humanos as
profundas alteragdes econdmicas, tecnoldgicas
e socioculturais que caracterizam as sociedades
contemporaneas em geral, e do Setor da Ali-
mentagao Coletiva em particular;

- A atratividade de recursos humanos para o
Setor carece de um esforco de dignificacdo des-
tas profissdes, devendo o alinhamento das vias
profissionalizantes no secundario com as novas
especializacdes dos politécnicos ou da forma-
¢do superior de curta duracdo, ser uma das es-
tratégias nacionais, em termos de qualificacdo
profissional;

- O caminho da Alimentacao Coletiva deve res-
peitar as decisdes do Consumidor, que se trans-
formam na forca de mudanca mais influente;

« Mudar as escolhas alimentares implica acoes
ao nivel da escola, da educacéo, da intervencao
dos profissionais de saude e até das escolhas das
compras publicas;

- Deve ser potenciado o didlogo e a cooperagéo
entre todos 0s agentes intervenientes (publicos
e privados) com responsabilidades politicas e
sociais nesta relevante atividade econémica;

« A economia moderna da Alimentacdo Coleti-
va, tem de contemplar todo um processo inte-
grado de gestdo, de modo a que os negdécios
sejam economicamente vidveis e sustentaveis
no tempo.



CARTAO REFEICAO

Facilidade e poupanca fiscal

A EVOLUGAO tecnoldgica e, de alguma forma,
a massificacdo do hébito de as pessoas utiliza-
rem os cartdes como forma de pagamento, alia-
do a extensa profusao dos cartdes de fidelizacdo
e descontos, desenvolvidos pelas mais variadas
empresas e marcas, ¢ um sinal da nova realidade
de consumo.

Todavia, o Cartdo Refeicdo, sendo um cartdo
pré-pago equiparavel a Vale de Refeicdo emi-
tido por uma entidade ou empresa a favor de
um colaborador, além de constituir um processo
tecnoldgico que facilita a vida ao utilizador, acu-
mula ainda o factor de poupanga fiscal.

Na realidade, o agravamento fiscal aplicado
nos subsidios de alimentagéao levou a que um
numero cada vez mais crescente de empresas a
operar em Portugal recorra aos vales ou cartdo

refeicdo como forma de pagamento do subsidio
didrio de refeicdo dos seus trabalhadores, tor-
nando este processo como um habito normali-
zado de milhares de colaboradores de empresas
e instituicoes.

Atualmente, o mercado disponibiliza um con-
junto alargado de opg¢des que permitem este
sistema de pagamento dos subsidios de refei-
¢ao seja por empresas especializadas neste tipo
de oferta, por instituicoes financeiras que acres-
centam este servi¢o no seu porfolio de cartdes
bancérios pré-pagos, criando solugdes especifi-
cas para o pagamento de subsidios de refeicao,
ou até grandes empresas que emitem os seus
proprios cartoes.

Por definicdo, qualquer que seja o cartdo refei-
¢do tem de constituir uma alternativa ao paga-

mento do subsidio de alimentacdo em dinheiro,
permitindo que o limite de isencdo de imposto
seja maior.

Como vantagem adicional, estes cartdes podem
ser utilizados em empresas de restauracdo, em
cadeias de distribuicao alimentar, em lojas de
comércio eletronico, no retalho tradicional de
alimentacao ou em qualquer outro formato co-
mercial que tenha convencionada a utilizagdo
com a entidade responsavel pela emissdo do
cartao.

O modelo de funcionamento desta alternativa
estd simplificado, através do qual a empresa que
decide efetuar o pagamento do subsidio de
refeicdo em cartdo pré-pago, transfere mensal-
mente para o cartdo refeicdo do colaborador o
valor do subsidio mensal de alimentagao.
Posteriormente, os beneficidrios do cartdo po-
dem utilizar o saldo disponivel no cartéo pré-pa-
go nos pagamentos que sejam realizados nas
unidades comerciais que tenham acordo com o
emissor do cartdo. Normalmente, o seu funcio-
namento é semelhante a qualquer outro cartao,
sendo pessoal e intransmissivel e possuindo um
codigo de acesso e permitindo a consulta de
saldo disponivel e os Ultimos movimentos feitos
com o cartao refeicao.

O montante que o colaborador recebe no car-
tdo refeicdo ndo pode ser convertido em nume-
rario, nao sendo permitido o levantamento de
dinheiro, mas se ndo for utilizada toda a verba
disponivel para utilizagdo em determinado més,
0 montante acumula para utilizacdo nos meses
seguintes.

A principal vantagem é que as empresas e 0s
funciondrios poupam em n&o aumentar a base
de incidéncia para efeitos de TSU e IRS. Uma si-
mulagao disponibilizada pela Sodexo, uma com-
panhia multinacional especializada na gestao
de cartdes, exemplifica que uma organiza¢éo
com 10 trabalhadores que opte por disponibili-
zar o Subsidio de Refeicdo através de cartéo, no
limite maximo de 7,63 euros por dia, pode redu-
zir em mais de 1.600 euros por ano 0s seus en-
cargos com pessoal, comparativamente com o
pagamento em dinheiro (base: 22 dias Uteis/11
meses | taxa média IRS 25%).

J& por seu turno, ao receberem o referido subsi-
dio através de cartdo refeicdo, os trabalhadores
beneficiam da isencao total da TSU e do RS, o
que constitui um acréscimo de poder de com-
pra que, em 2018, serd de 249 euros por colabo-
rador para este mesmo exemplo. J& no caso dos
colaboradores que estejam incluidos no escaldo
maximo do IRS, a poupanca fiscal poderd atingir
0s 408 euros.
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SODEXO REFEICAO PASS

Muito mais do que um cartao refeicao

MAIS PODER
DE COMPRA
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O Subsidio de Refei¢do é um importante beneficio extrassalarial que néo so6 contribui fortemente para a capacidade de atragéo e
retenc¢do das empresas, como desempenha um importante papel no dia-a-dia de trabalho, com reflexo direto na motivacéo e produ-

tividade dos colaboradores

CIENTE DESTA realidade, o Orcamento do
Estado tem vindo a distinguir o Subsidio de
Refeicao com um regime fiscal favoravel, re-
forcado quando a sua disponibilizacéo é reali-
zada através de cartdo refeicao. Com um limi-
te de isencéo de IRS e TSU até 60% superior
ao pagamento em dinheiro, o cartao refeicédo
é assim a melhor alternativa para atribuir este
beneficio, sendo cada vez mais utilizada pelas
empresas.

A Sodexo, lider mundial em servicos de Qua-
lidade de Vida e especialista em Beneficios e
Incentivos, oferece em Portugal a solucéo Re-
feicdo Pass a qual, para além dos aspetos fiscais,
apresenta um conjunto de vantagens acresci-
das, algumas delas Unicas no mercado, tanto
para as empresas como para os utilizadores.

O cartao da Sodexo é, por exemplo, o primei-
ro a permitir pagamentos mobile via MB WAY,
a partir de uma inovadora App que da todo o
suporte a gestao do Subsidio de Refeicdo, com
saldo em tempo real, detalhe do consumo,
acesso a Rede de Parceiros Sodexo e ao Sodexo
Club, uma plataforma de descontos que contri-
bui para o aumento do rendimento disponivel
dos colaboradores.

A Sodexo desenvolveu também um portal
pensado para as empresas, que vem simplifi-
car as tarefas associadas a gestdo dos Recursos
Humanos, em particular as que se relacionam

com o Subsidio de Refei¢cdo, com um interface
intuitivo que permite efetuar carregamentos
online e que dé acesso a toda a informacao dos
pedidos realizados, bem como as faturas ele-
trénicas, entre muitas outras funcionalidades.
Na sequéncia do trabalho que tem vindo a de-
senvolver, a Sodexo viu o seu cartdo Refeicdo
Pass ser distinguido na edi¢do de 2018 dos pré-
mios Cinco Estrelas e Escolha dos Profissionais
tendo sido avaliado, através de testes de expe-
rimentacdo e de estudos de mercado dirigidos
aos utilizadores e empresas, como o melhor
cartdo refeicdo em Portugal.

A solucdo da Sodexo foi considerada um “Ser-
vico Cinco Estrelas 2018" na categoria “Cartdes

aNed K B B escouik
ESTRELAS L ]

de Refeicao’, com uma classificagdo global de
73,4%, a mais elevada entre os seus pares. Nos
critérios “Satisfacdo na Experimentacdo” e “In-
tencdo de Recomendacao’, foi igualmente a
mais pontuada.

Por sua vez, a Escolha dos Profissionais, pro-
cesso de avaliagéo de servicos e produtos para
empresas efetuada por profissionais, recaiu
também sobre a Sodexo, na categoria “Car-
tées de Refeicao”. As caracteristicas do Sodexo
Refeicdo Pass avaliadas pelas empresas foram
o beneficio fiscal, o apoio no processo de im-
plementacdo e na gestao dos cartdes dos cola-
boradores, a fiabilidade e seguranca, e a vasta
rede de aceitagao a nivel nacional.
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LUSIAVES

INnovar substituindo a obesidade
pelo saudavel e economico

NAO E DE HOJE que a alimentacdo passou
a ser um dos conceitos de referéncia quando
se fala em salde e, em paralelo, os habitos de
consumo didrios tornaram-se alvos constantes
de andlise. Portugal estd atualmente conscien-
te sobre o papel da nutricdo para uma vida
saudavel, um marco alcangado gragas ao tra-
balho desenvolvido nos ultimos anos, seja por
instituicdes, pelas marcas do setor alimentar ou
pela informacdo cada vez maior e mais apro-

Administrador e CIO do Grupo Lusiaves

fundada sobre o tema. No entanto, olhamos
para os numeros do Inquérito Alimentar Nacio-
nal e de Atividade Fisica, realizado entre 2015
e 2016 sob a coordenacdo da Universidade do
Porto que nos dizem que “mais de metade da
populagdo portuguesa é obesa, ou estd em ris-
co de o ser,..."e ficamos inquietos. Afinal o que
falta?

E urgente ser um agente ativo e um decisor
para parar o assombro da obesidade. E preciso
aproximar os portugueses aos locais de pro-
ducgéo alimentar, mostrar-lhes o que se faz na
industria e dar-lhes toda a informacéao sobre o
que devem comer e a forma como o devem
fazer. Entre as propostas para uma alimentacao
saudavel estd sempre inerente o consumo de
carnes brancas, em que estao incluidas as car-
nes de aves, nomeadamente frango e peru. A
area que nos toca a nods, Lusiaves.

N&o é em vao que as carnes de aves se apre-
sentam como uma solu¢do mais saudavel, e
também mais econémica, em comparagdo a
outras, sobretudo quando se fala em teores de
gordura e calorias. Os beneficios deste tipo de
alimento dependem de cada ave, mas todas
sao, efetivamente, ricas em proteinas.
Enquanto lideres do setor avicola, temos uma
preocupagdo constante com esta tematica
e sentimos que é urgente emergirem rapida-
mente dinamicas que incluam estes assuntos

na ordem do dia dos portugueses, impactan-
do, em particular, a populagdo que tem um
padrédo alimentar baseado em fast-food e pro-
dutos hipercaldricos.

Em Portugal, hd ainda muito para fazer, dar a
devida importancia ao consumo de produtos
frescos, reforcar a partilha de informagao nu-
tricional, apresentar as vantagens de optar por
carnes brancas, sdo algumas das mensagens
que tém de ser fortalecidas junto da popula-
cdo. Este é o caminho que se deve percorrer
para se conseguir combater o monstro da obe-
sidade e parar definitivamente estes nimeros
que tanto nos preocupam.



0S NOSSOS PRODUTOS

CHARCUTARIA, VEGETAIS,
SALGADOS E PREPARADOS DE CARNE,
FRESCOS E CONGELADOS

'{ by Al .
\ Ganhe malstempu para
| si em cada refeicao! ¥

-
Sabores tao ricos
que apetece partilhar.
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Ovo Liquido Dovo, mais tempo para criar!

DISPONIVEL nas variantes ovo inteiro, gema
ou clara, o ovo liquido Dovo é a opcéo ideal para
guem procura um trabalho mais rapido e facili-
tado na cozinha, com total qualidade e higiene
e segurancga garantidas. Uma vez que se trata de
ovo liquido, sem casca, este produto proporcio-
na uma evidente reducédo de desperdicios, refor-
cada pelas variantes gema e clara, que evitam
0 armazenamento ou eliminacdo de excedentes
indesejaveis.

O Ovo liquido Dovo é um produto obtido a par-
tir de ovo de galinha, submetido a um processo
de pasteurizagdo, garantindo a morte térmica
de microrganismos patogénicos na forma vege-
tativa e a reducdo drastica da flora total. Dispo-
nivel em diversas dosagens, nomeadamente: as
embalagens BIB de 10, 20, 250 e 1000kg, ideais
para utilizagdes industriais; as praticas embala-
gens tetra, de 1kg, ideal para uma utilizagao em
cozinhas de hotéis, restaurantes, cafetarias, pas-

telarias e catering; a embalagem de 500g de ovo
inteiro e a embalagem de 320ml de clara, ambas
indicadas para o utilizador doméstico.
Nutricionalmente, o ovo liquido Dovo apresen-
ta todas as caracteristicas naturais do ovo em
casca, além de ser 100% isento de salmonelas
e sem aditivos na sua formulagdo. O sabor dos
ovos frescos mantém-se inalterado, e as receitas
s6 tém a ganhar.

O ovo liquido Dovo é ideal para a elaboragédo
de receitas doces ou salgadas. Com a variante
ovo inteiro pasteurizado, é mais facil preparar
sobremesas, bolos, recheios, pequenos almo-
¢os ou pratos tradicionais. Com a gema liquida
pasteurizada, os molhos de bearnes ou holand
ganham uma excelente textura, e a confecdo da
docaria tradicional fica facilitada. Ja a clara liqui-
da pasteurizada é a opc¢éo ideal para a prepara-
¢do de souflés, merengues, mousses, cremes ou
zabaiones de fruta.

As embalagens tetra de Tkg de ovo inteiro,
gema e clara Dovo tém uma imagem renovada,
apresentando-se, agora, de cara lavada. A em-
balagem de clara de ovo passa a assumir a cor
verde, transmitindo toda a leveza do produto. O
ovo inteiro e a gema mantém as cores, mas com
tonalidades mais vincadas, para uma melhor di-
ferenciacao entre si.

Com uma histéria de mais de 20 anos, o0 ovo
liquido Dovo foi o primeiro produto produzido
pela Derovo, Derivados de Ovos, S.A, um pro-
jeto de um grupo de avicultores que se langou
numa industria pioneira, onde a inovagao e a
qualidade foram, desde sempre, as palavras de
ordem.

Nutricionista




Joda a frescura do mar

Na Margrill os produtos sdéo de um mar a serio.

Um mar bravo, azul e rico em peixe e marisco.
Capturamos todo o sabor em alto mar, nos nossos ultracongelados.
So assim garantimos a escama que brilha, a textura delicada
e 0 aroma salgado do verdadeiro peixe fresco.

Os melhores produtos
ultracongelados para verdadeiros
pratos com todo o sabor a mar!

W

-E Peixe —E Bacalhau —E Moluscos -E Crustaceos
o
-

¥
.
-~

.

www.margrill.pt Uma marca:
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UNISELF

Gestao e Organizacao de Servicos de Alimentacao

A UNISELF é uma empresa de restauragéo co-
lectiva fundada em 1981. Desde aquela data tem
vindo a sedimentar, fortalecer e marcar a sua po-
sicao, desenvolvendo a sua actividade em dife-
rentes areas, nomeadamente, na escolar, na sau-
de, no sector publico e no privado. Actualmente a
empresa esta ja presente na restauracao publica,
possuindo restaurantes com uma oferta variada
de opg¢des, indo ao encontro do gosto de todos
os clientes.

Com o objectivo constante de se manter actuali-
zada e tentando sempre responder as exigéncias
do mercado e dos clientes, a Uniself tem vindo ao
longo dos anos a procurar novas solugoes, equi-
pamentos e tecnologias. E tudo isto tendo como
suporte um conjunto de colaboradores altamen-
te qualificados, que com o seu dinamismo e de-
sempenho, tém ajudado a tornar a Uniself numa
empresa de sucesso, posicionando-se como uma
das principais do sector onde actua.

Ao longo destes anos, muitas tém sido as provas
dadas em matéria de qualidade, tanto a nivel dos
servi¢os prestados, como da seguranca alimentar.
Afinal, s assim tem sido possivel crescer e per-
manecer num mercado extremamente compe-
titivo.

Uniself - Sociedade de Restaurantes Publicos e Privados, SA

Sede

Rua Cidade de Lisboa, 8 - Edificio Uniself
Parque Industrial do Arneiro

2660-456 Sdo Julido do Tojal

Tel. 219739300 Fax 219739319

Filial Norte

Rua de S. Gens, n°3380 — n°1
4460-409 Senhora da Hora
Tel.229577 590 Fax 229 577 599

A prestacao de um servico adequado e completo
aos clientes, ndo se resume apenas a uma refei-
¢ao nutricionalmente equilibrada, de qualidade e
em que a seguranga alimentar estd assegurada.
Esta € a nossa maneira de estar e 0 Nnosso princi-
pal objectivo.

A actuagdo de uma empresa deve ser cada vez
mais dindmica e sustentada num conjunto de ac-
¢oes cada vez mais abrangentes a areas tao diver-

Ne de Colaboradores: +/-4.000
Volume de Negdcios (ano 2017): 70.000.000 €
(70 Milhbes)

Néo participa no capital de outras empresas
Néo tem participacdo de capital de outras
empresas

E-mail : geral@uniself.pt
Web: www.uniself.pt

sas como, 0 ambiente, as condigdes de trabalho,
a participagao activa em projectos que possam
contribuir para a promogéo de habitos de vida
saudaveis e a pratica de uma alimentagdo equili-
brada, contribuindo desta forma para a sensibili-
zagdo dos clientes e da populagdo em geral.

O sistema integrado de gestdo implementado,
tem como principais objectivos definir as meto-
dologias e as responsabilidades dos principais
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processos, de modo a assegurar, de uma forma
continua, o envolvimento de todos os colabora-
dores, a satisfacdo dos clientes e a melhoria da
eficacia e da eficiéncia dos processos.

A Uniself tem um Sistema de Gestao da Qualida-
de segundo o referencial NP EN ISO 9001 para a
"Prestacao de Servigos de Restauracéo, Publica e
Privada”desenvolvidos na sede e unidades opera-
cionais. Na sede e na fabrica para o “Fabrico e dis-
tribuicdo de refeicdes pasteurizadas e refeicbes
ultracongeladas, possui um Sistema Integrado de
Gestdo, contemplando os seguintes referenciais:

NP EN 1SO 9001, I1SO 22000, ISO 14001 e OHSAS
18001.

As preocupagdes ambientais e a promogao de
cuidados de seguranca nos locais de trabalho,
sdo factores primordiais que ndo devem ser dis-
sociados das restantes actividades da empresa.
S6 o aproveitamento de sinergias com uma
abrangéncia a todo o tipo de areas permite resul-
tados favordveis e sustentaveis.

Na defini¢do do projecto de construcao das insta-
lacbes da sede e da fabrica, contemplou-se a uti-
lizacdo de equipamentos que permitem o apro-

veitamento de energias, como é o caso de um
banco de gelo que acumula a energia no periodo
nocturno em que a mesma € mais barata e que
existe menos consumo, para ser utilizada durante
o dia no processo de laboragdo. No caso da dgua,
em todos 0s equipamentos que o permitem,
sdo utilizados circuitos fechados de recirculacéo,
fomentando assim o reaproveitamento e o néo
desperdicio deste recurso natural cada vez mais
escasso. Uma correcta gestdo de residuos, na
qual se procede a uma separacdo selectiva dos
mesmos e ao respectivo encaminhamento para
reciclagem, s&o alguns dos procedimentos esta-
belecidos para a promocao e contribuicdo de um
ambiente mais saudavel, e respeito pelas politicas
ambientais.

No que se refere a seguranga nos locais de traba-
Iho, nada foi deixado ao acaso. O piso adminis-
trativo com gabinetes amplos, bem iluminados
com luz natural e mobilidrio apropriado, séo al-
gumas das caracteristicas deste edificio que per-
mitem proporcionar as condicdes adequadas em
termos de higiene e seguranca no trabalho. Na
area fabril, toda as infra-estruturas e equipamen-
tos permitem o conforto e desempenho correcto
das actividades, minimizando ao méaximo qual-
quer risco associado a funcéo.

UNISELF

Rua Cidade de Lisboa, 8 - Edificio Uniself
Parque Industrial do Arneiro

2660-456 Sao Juliao do Tojal

Tel. 219 739 300 Fax 219739 319
www.uniself.pt

CATERING



> Entmga dos melhores
odutos alimentares frescos
& congelados em @ horas.

As Nossas marcas

CAMPOaves it = Olivigy o

A Meigal é cada vez mais uma marca
de confianca na distribuicao

de produtos alimentares frescos

e congelados, desde o processo

de venda a sua entrega.

Estamosem:
Pontede Lima
Mirandela
Grijo
Mangualde

Leiria

Ferreirado Zezere
Loures

Corroios
Estremoz
Albufeira
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